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YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA ILISKIN BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

Koc Fiat Kredi Finansman Anonim Sirketi Genel Kurulu'’na
1) Gorius

Kog Fiat Kredi Finansman Anonim Sirketi’nin (“Sirket”) 1 Ocak — 31 Aralik 2020 hesap dénemine iligkin
yillk faaliyet raporunu denetlemis bulunuyoruz.

Gorugumize gore, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu icinde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulunun Sirketin durumu hakkinda yaptigi irdelemeler, tim dnemli yonleriyle, denetlenen tam set
finansal tablolarla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarhdir ve gercegi
yansitmaktadir.

2) Gorisun Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlan Kurumu (KGK)
tarafindan yayimlanan Turkiye Denetim Standartlarinin bir pargasi olan Bagimsiz Denetim
Standartlarina (BDS’lere) uygun olarak yuratulmustir. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz,
raporumuzun Bagimsiz Denetcinin  Yillk Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iligkin
Sorumluluklari boliuminde ayrintih bir sekilde aciklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz
Denetciler icin Etik Kurallar (Etik Kurallar) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hukimlere
uygun olarak Sirketten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki
etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmigtir. Bagimsiz denetim sirasinda elde
ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gérisiimuziin olusturulmasi igin yeterli ve uygun bir dayanak
olusturduguna inaniyoruz.

3) Tam Set Finansal Tablolara iligkin Denetci Goriigimiiz

Sirket'in 1 Ocak — 31 Aralik 2020 hesap ddénemine iliskin tam set finansal tablolari hakkinda 2 Subat
2021 tarihli denetci raporumuzda olumlu gorus bildirmis bulunuyoruz.

4) Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna lligkin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 6102 sayili Turk Ticaret Kanununun (TTK) 514 ve 516’nci maddelerine goére yillk
faaliyet raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a) Yillk faaliyet raporunu bilanco giiniint izleyen ilk ¢ ay icinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yillik faaliyet raporunu; sirketin o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her ydnuyle finansal durumunu
dogdru, eksiksiz, dolambagsiz, gercege uygun ve dirist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu
raporda finansal durum, finansal tablolara goére degerlendirilir. Raporda ayrica, sirketin
gelismesine ve karsilasmasi muhtemel risklere de agik¢a isaret olunur. Bu konulara iligkin
ydnetim kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.

c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da icerir:

- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra sirkette meydana gelen ve 6zel 6nem tasiyan
olaylar,

- Sirketin arastirma ve gelistirme calismalari,

- Yonetim kurulu Uyeleri ile Ust dizey yoneticilere 6denen Ucret, prim, ikramiye gibi mali
menfaatler, ddenekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkéanlar,
sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Gimrik ve Ticaret Bakanliginin ve ilgili kurumlarin yaptigi
ikincil mevzuat duzenlemelerini de dikkate alir.
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5) Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iligkin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hikamleri cercevesinde yillik faaliyet raporu icinde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulunun yaptigi irdelemelerin, Sirketin denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda
elde ettigimiz bilgilerle tutarli olup olmadidi ve gercegi yansitip yansitmadigi hakkinda goris vermek ve
bu géristimizi iceren bir rapor diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’lere uygun olarak ydrutalmustir. Bu standartlar, etik hukimlere
uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yonetim
Kurulunun yaptigi irdelemelerin finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarl olup
olmadidina ve gercegdi yansitip yansitmadigina dair makul giivence elde etmek (zere planlanarak
yurltulmesini gerektirir.

Bu bagimsiz denetimi yiruttp sonuglandiran sorumlu denetci Fatih Polat'tir.

Fatih Polat, SMMM
Sorumlu Denetgci

2 Subat 2021
Istanbul, Turkiye

)
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KOC FIAT KREDI FINANSMANI A.S.

YONETIM KURULU 31 ARALIK 2020 YILI FAALIYET RAPORU

Bolim 1

Genel Bilqiler

A) Sirket bilgileri:

Raporun Ait Oldugu Dénem: 01.01.2020 - 31.12.2020

Ticaret Unvant: Kog Fiat Kredi Finansman A.S.

Ticaret Sicil Numarasi: 434531 — 382113

MERSIS No: 7198386171179244

Vergi Kimlik No: 570 009 9585

Iletisim Bilgileri:

Adres: Buylkdere Caddesi Tofag Han No0:145 Zincirlikuyu
Levent/Istanbul 34394

Telefon: 212- 340 55 00

E-posta adresi: info@kocfiatkredi.com.tr

Internet sitesi adresi: www.kocfiatkredi.com.tr

Sube, temsilcilik, istirak ve bagh ortakliklar: Bulunmamaktadir

Kog Fiat Kredi Finansman A.S. Kog ve Fiat Topluluklarinin %50-%50 ortaklidiyla finansman hizmetleri
saglamak amaciyla kurulmus ve 2000 yilinda faaliyete gegmistir. Sirasiyla 2002 yilinda Fiat Toplulugu, 2003
yllinda da Kog¢ Toplulugu hisselerini Tofag Tirk Otomobil Fabrikasi A.S.'ne (“Tofas”) devretmistir.
Distribttore bagh (captive) bir finansman sirketi olan Kog Fiat Kredi Finansman A.$’ nin dogrudan hakim
pay sahibi, Turkiye'nin hem binek otomobil hem de hafif ticari ara¢ Ureten tek otomotiv sirketi ve yedinci
buyuk sanayi kurulusu olan Tofag'tir.

Sirket'in ana faaliyet konusu tagit kredileridir. Sirket, Turkiye'de Fiat Chrysler Automobiles lisansi altinda
Tofag tarafindan uretilen ve/veya Turkiye'ye ithal edilen tiim FCA Grubu araclarinin ve bu araclarla ilgili her
tarli mal ve hizmetin alimini finanse etmek amaciyla musterilerine kredi vermektedir. Bayiden ¢ikmadan
tek noktada hizmet vermesi ve guclii operasyonel yapisiyla hizmet verdidi markalardan arag alimi yapan
bireysel ve ticari musterilere finansman destedi sunarak Tofas'in satiglarina destedini strdiirmeye devam
etmektedir.

24 Aralik 1999 tarihinde kurulus izin belgesini alan Sirket'in tizel kisiligi 6 Mart 2000 yilinda tescil edilmistir.
Finansman Sirketlerini duzenleme ve denetleme yetkisi, 2005 yilinda BDDK (Bankacilik Duzenleme ve
Denetleme Kurumu)'ya devredilmistir. Devir sonrasi Sirket'in faaliyet izin belgesi, 10.10.2006 tarih ve 26315
saylll Resmi Gazete'de ilan edilen “Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulug ve
Faaliyet Esaslari Hakkinda Yonetmelik” hikumleri cercevesinde yenilenmistir.

2008 yilinda BDDK'dan alinan faaliyet izni kapsaminda, Ko¢ Fiat Kredi finansman hizmetinin yani sira,
kredinin tamamlayicisi olan sigorta Grtinlerinin de musterilerinin kullanimina sunulmasi ile sigorta araciligi
faaliyetine baslamistir. Nisan 2015 tarihi itibariyle Sigorta Acenteleri Yonetmelidi uyarinca Levha Kayit
islemlerini tamamlamigtir.

13 Aralik 2012'de yururluge giren Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerini diizenleyen 6361
saylll Kanun ile tuketici finansman sirketleri kredi kurulusu statiisii kazanmis ve sektdrde yeni drlnlerin
gelistiriimesine olanak saglanmistir. Sirket ayrica kanun uyarinca kurulan “Finansal Kiralama, Faktoring ve
Finansman Sirketleri Birligi” Gyesi olarak sektorel calisma gruplarinda ve birlik faaliyetlerinde yer almaktadir.

14 Mart 2013 itibariyle Sirketimizin Kog Fiat Kredi Tiketici Finansmani A.S olan ticari Ginvani “Kog Fiat Kredi
Finansman A.S.” olarak degismistir.


http://www.kocfiatkredi.com.tr/

B) Sermaye dagilimi ve ortaklik yvapisi:

Sirket'in 6denmis sermaye tutari 45 Milyon TL dir. 01.01.2020-31 Aralik 2020 déneminde sermaye ve ortalik
yapisinda herhangi bir degisiklik olmamistir.

Ortaklar: Tutar (TL) Pay Orani (%6)
Tofas Turk Otomobil Fabrikasi A.S. 44.999.996 99,99
Diger 4 0,01

45.000.000 100,00

C) Organizasyon semasi:

Sirket'in 31.12.2020 tarihi itibariyle organizasyon yapisi asagidaki sekildedir.
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D) Yonetim Kurulu Uyeleri, Ust dizey voneticiler:

31.12.2020 tarihi itibariyle Yonetim Kurulu Bagkan ve Uyeleri asagida gosterilmistir:

Ad Soyad Gorevi Goreve Baslama Tarihi
Ismail Cenk Cimen Yonetim Kurulu Bagkani 26.02.2010 — Devam
Cengiz Eroldu Yonetim Kurulu Bagkani Vekili 15.04.2008 — Devam
Ahmet Fadil Ashaboglu Yonetim Kurulu Uyesi 23.03.2006 — Devam
Andrea Faina Yonetim Kurulu Uyesi 12.03.2014 — Devam
Fabrizio Renzi Yonetim Kurulu Uyesi 28.05.2018 — Devam
Fidan Sevilmig Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Mudur 01.07.2015 — Devam




Fidan SEVILMIS

Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Midur

Sn. Fidan Sevilmig 01.07.2015 tarihinde Y&netim Kurulu dyesi ve Genel Mudur Vekili olarak atanmigtir,
01.01.2016 tarihininden itibaren de asaleten gorevini stirdirmektedir.

1991 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Felsefe bélimiinden lisans derecesini almistir. Sirasi ile 1992-
1994 yillar1 arasinda T.C. Ziraat Bankasi’'nda Portfoy Yoneticisi, 1994-1997 yillari arasinda Tirk Ekonomi
Bankas’'nda Musteri Temsilcisi gorevlerini yuritmustir. 1997'de Kog Finansman A.S.'ine Fon Y&netimi
Uzmani olarak katilmigtir. Tofag'taki is yasamina 2000 yilinda Ko¢ Fiat Kredi Tuketici Finansmani A.S. de
Hazine Mudir Yardimeisi olarak basglamistir. 2006-2010 yillari arasinda Finans Mudurliga gorevini
yuritmuistir. 2010 yiinda Tofag Tirk Otomobil Fabrikasi A.S.’e Finans Mudiri olarak atanmistir.
01.07.2015 tarihi itibariyle Ko¢ Fiat Kredi Finansman A.S. Genel Midir pozisyonunda kariyerine devam
etmektedir.

E) Personel Politikamiz:

Aralik 2020 itibariyle Sirketimizde i s6zlesmesi ile calisan personel sayisi 50 kisidir. Personelimizin timi
Universite ve yuksekokul mezunu olup %68'i kadin %32'i erkektir. Caliganlarin bireysel gelisim ihtiyaglari,
Kog Fiat Kredi’nin kisa ve uzun vadeli hedefleri dogrultusunda belirlenmektedir. Belirlenen bireysel gelisim
planlari, teknik ve davranissal sinif egitimleri, outdoor 6grenme etkinlikleri, e-6grenme, konferans ve
paneller, yonetici gelistirme programi ve potansiyel gelistirme programlari ile desteklenmektedir. Kog
Toplulugu insan kaynaklari politikalari paralelinde yillik 4 maas ikramiye, performans primi, yakacak, bayram
harclid, izin harghdi, evlenme, dogum, 6ltm, askerlik ve tahsil yardimlari basta olmak tizere muhtelif sosyal
yardimlar, Flextra (esnek yan fayda sistemi), 6zel saglik sigortasi, ferdi kaza sigortasl, servis ve 6gle yemegi
gibi menfaatler saglanmaktadir. Personelimiz Ko¢ Holding Emekli ve Yardim Sandidi Vakfi ve Kog Ailem
Uyesidir.

F) Kurumsal Yonetim:

Sirketimizin nitelikli yatirimcilara tahvil ihracinda bulunmasi dolayisiyla SPK’'nin (Sermaye Piyasasi Kurumu)
Kurumsal Yonetim ile ilgili belirli yakumlaltklerine tabiidir. Finansal raporlarini, faaliyet raporlarini ve 6zel
durum agiklamalarini mevzuata uygun olarak ilgili donemlerde KAP (Kamuyu Aydinlatma Platformu)'da
yayimlamaktadir.

G) Vizyon, Misyon, Degerler ve Stratejik Hedeflerimiz:

Vizyonumuz:
Musteri odakli yaklagimi, hizmet kalitesi, hizli ve esnek yapisi ile Tofas bayi ve musterilerine konusunda en
iyi hizmet ve yenilik¢i finansal ¢ézimleri sunmaktir.

Misyonumuz:

> Tofas Turk Otomobil Fabrikasi A.S.'nin, Tirkiye'de Fiat Chrysler Automobiles lisansi altinda Urettigi
ve/veya Turkiye'ye ithal ettigi tim Tofas ve FCA Grubu araglarin ve 2. el araglarin satig noktasinda
kredilendirilmesi hizmeti sunarak yurti¢i pazardaki satislarini artirmaya hizmet etmek.

» Satis noktasinda hizli, esnek ve yenilik¢i finansal ¢ézimler sunarak bayilerimizin satis hedeflerine

ulasmalarini desteklemek.

Musterilerimizin ara¢ satin alma deneyimlerini kolay ve keyifli bir stirece donugtiirmek.

» Calisanlarimizin kigisel olarak kendilerini gelistirmelerine ve potansiyellerini gerceklestirmelerine imkan
saglayan bir sirket olmak.

Y

Deg@erlerimiz:

» Mugteri Odaklilik
» Surekli gelisim, yenilik¢i yaklasim
» Ddrustlik, samimiyet ve saygl



» Toplumsal sorumluluk
> Insan Kaynagimiz

Stratejik hedeflerimiz:

> Yenilikciligimiz, dinamik is siireclerimiz ve operasyonel verimliligimizle, Tofas satislarini desteklemek.

Surdurulebilir karliik ve maliyet rekabetciligi.

> Musterilerimiz, tuketicilerimiz, calisanlarimiz, hissedarlarimiz ve ayni zamanda faaliyet gosterdigimiz
toplum ve topluluklar icin stirekli deger yaratmak.

Y

Bolum 2

Yonetim Kurulu Uyeleri ile Uist diizey voneticilere saglanan mali haklar:

31 Aralik 2020 tarihinde sona eren hesap déneminde Yoénetim Kurulu Gyeleri ile Gst dizey yotneticilere
saglanan huzur hakki, Ucret, prim, ikramiye, kar payi, verilen 6denekler, yolculuk, konaklama ve temsil
giderleri ile ayni ve nakdi imkéanlar, sigortalar ve benzeri teminatlarin toplam tutarlari 1.550 Bin TL'dir. 31
Arallk 2019 tarihi itibariyla saglanan Ucret ve benzeri menfaatlerin toplami 1.400 Bin TL gider olarak
kayitlara islenmistir.

Bolum 3

Sirketin arastirma ve gelistirme calismalari:

A) Arastirma ve gelistirme faaliyetleri:

Musterilerine en iyi hizmet ve finansal ¢6ziimleri sunma vizyonunu benimseyen Sirket, hayata gegirdigi
mobil uygulama ve online projeleri ile bayi ve nihai musteri deneyimini artirmayi hedeflemektedir.

Teknolojik gelismeler kapsaminda dijitallesme yolculugu 2014 yili sonunda, bayilerdeki bagvuru ekranlarinda
devreye alinan «DigiBayi» mobil aplikasyonu ile baglatilmistir. Bayilerin kullandi§i ekranlarin akilli cihazlara
uyumlu olarak tasarlanmasi, kredi bagvurusunda kullanilan belgelerin fotograflarinin cekilerek dogrudan
sisteme yuklenmesi, "DijiBayi” altyap! entegrasyonu ile mobil ortamda kredi evraklarini elektronik arsive
gonderme secenedinin etkinlestiriimesi 6zelliklerinin birlestiriimesi sonucu Dokiiman Yoénetimi Sistemi mobil
ortama tasinmistir.

Online platformda mugteriler ile ilk temas 2015'te, «Online Kredi Bagvuru» ile Kog¢ Fiat Kredi ve Marka web
siteleri araciligiyla bireysel musterilere bulunduklari yerden 6n basvuru yapabilme imkani saglanmistir.

2016 yilinda Kog Toplulugu genelinde baglatilan “Dijital Donlusim” projesi ile dijital teknolojilerden
yararlanarak ig sureclerinin gelistirilmesi ¢aligmalari hizlanarak devam etmigtir.

2017 yilinda Online Basvurunun 2. lansmani ile mugsterilerin kredi basvurusunun ugtan uca tim agamalari
dijital ortama aktarilarak, ayrica ttizel musterilere de bu platformda basvuru yapabilme imkani saglanarak
sektdrde bir ilk gergeklestirilmistir.

2018 yiinda da musteri deneyimi, dijital pazarlama ve dijital yalin caligma ortami yaratacak strateji ve
aksiyon planlari yapiimistir. Nihai misteriye yepyeni bir deneyim sunulmasi ve yeni drtinler ve hizmetler
gelistirilmesi hedeflenmistir. Ko¢ Fiat Kredi, mevcut Dokiiman Yonetimi surecinde yapilan gelistirmeler
kapsaminda son teknoloji evrak veri yakalama yontemi ile bayiler tarafindan godnderilen dokimanlar
dijitallestirilerek Uzerindeki bilgilerin operasyonel sistemlere dogru ve hizli yazdiriimasini ve kontrollnu
saglayan yeni nesil akill bilgi yakalama teknolojileri sunan Dokiiman Yonetim Sistemini hayata gecirmistir.

Sirketimizin tim mobil cihazlara ve yeni teknolojilere uyumlu hale getirilen kurumsal web sitesi yeni
Ozellikler eklenerek daha modern ve kullanici dostu bir icerikle giincellenmistir.



Instagram, twitter ve facebook gibi sosyal medya hesaplari aktif bir sekilde kullaniimis ve yapilan
paylagimlar neticesinde nihai musteri ile duzenli iletisim sadlanmistir.

Sirket, 2019 yilinda, mesafeli s6zlesme yapisinin olusturulmasi, yeni nesil akilli bilgi yakalama teknolojileri
sunan Dokiman Yoénetim Sisteminin ikinci fazinin hayata ge¢cmesi, otomatik karar stirecinde iyilestirme,
tahsilat performansini artirmak zere kredi izleme ve erken uyari sistemi ve ayrica veri analitiine dayali
misteri segmentasyonu, risk bazli fiyatlama, misteri bazli limit/karliik modelleme caligmalarini yapmistir.

Ayrica veri analitijine dayall musteri/risk modelleme faaliyetleri ile de nihai musterilerinin tum kredi
slreclerini uctan uca iyilestirmeye odaklanarak olusturulan mugteri yol haritasl yapisini hayata gecirmistir.

2020 yilinda basvuru sureglerinde kullanilan karar adaci altyapisi, ileri teknoloji ile gtincellenerek ve kredi
karar stratejileri gozden gegirilerek iyilestiriimesi saglanmigtir.

Ayrica, Sirket'in ana merkez ve bayilerde kullanilan operasyonel uygulamasi Uzerinde modernizasyon
projesine baslaniimistir. Projenin amaci uygulamanin teknik altyapisinda ve yazihminda yeni teknolojilerin
kullaniimasidir. Yeni altyapida, uygulama veri tabani mikro pargalar halinde yonetilebilecek ve bu sayede
gelistirme ve bakim streglerinin kisaltiimasi salanacaktir. Projenin 2.fazi 2021 yilinda devam edecektir.

2. El krediler i¢cin vade kiriiminda risk bazli fiyatlama uygulamasi kullaniimaya baglanmistir. Diizenlenen
CRM kampanyalarinda Al kullanilarak bu kampanyalardan daha ¢ok kredi kullanimi saglanmistir. Musteri
Risk Segmentasyonu stratejilerimizi kullanarak otomatik karar oranlarimiz artmistir.

Artan yenilikcilik yetenedi ile gelisen, deder yaratmaya ve dijital dontigsime odaklilik kulttiriine adapte olan
Sirket, rekabet avantajini strdiirmek ve deder katan calisani sirkete kazandirabilmek icin cevik calisma
modelini tim Sirket genelinde yayginlastirmayi hedeflemektedir.

Sureglerinde ve is modellerinde dijitlesme ve optimizasyonu odadina alan Kog¢ Fiat Kredi, 2021'de
gelistirmeyi planladigi ileri teknoloji bazll projeleri ile operasyonel is slreclerinde verimlilik artisini
surdirmeyi ve yenilikci Urtin, hizmet ve is surecleri ile de rekabetgciligini strdirerek bayi ve nihai musteri
deneyimini artirmaya hedeflemektedir.

B) Yatirimlarimiz:

Sirket stratejik plani, kisa ve orta vadeli planlari ve yillik biitce calismasi dogrultusunda, donanim ve yazilim
hizmeti yatinmlarn yapmaktadir. Taleplerin konsolide edilerek proje haline getirilmesi, sirket bltcesine
yansitilmasi, 6nceden belirlenen terminler dogrultusunda projelerin sistematik ve uygun bir sekilde hayata
gecirilmesi basariyla yurutilmektedir.

Tofag'in BIT gelistirme faaliyetleri dogrultusunda veri bitinludu, kalitesi ve bilgi gtvenligini 6n planda
tutarak, kesintisiz calisan, esnek, etkin ve hizli suregler ile surekli iyilestirmeler yapmakta olan Sirket,
bdylelikle tim Grlin ve hizmetleri uluslararasi kabul gérmug standartlar kapsaminda yonetmektedir.

Sirket 2020 yilinda, operasyonel suireglerini iyilestirmek amaciyla sistem alt yapisinda gelistirmeler yapmistir.
Gerekli donanim, yazilim ve destek hizmet alimlari i¢in toplam yatirim bedeli 1.390 Bin TL (31 Aralik 2019:
427 Bin TL) tutarindadir.

Bolum 4

Sirket faaliyetleri ve faalivetlere iliskin 6nemli gelismeler:

A) Faaliyet gosterilen sektor ve sektdrde yverimiz:

Tarkiye Otomobil ve Hafif Ticari Arag toplam pazari, 2020 yilinda bir dnceki yila gore %61,3 artarak 772.788
adet olarak gerceklesmistir. 2020 yilinda otomobil satiglari bir 6nceki yila kiyasla %57,5 ve hafif ticari arac
pazari da %77,2 oraninda yikselmistir.



Bu dénemde Tofas'in pazar payl %16,4 den %18,4’e ylkselis g0Osterirken, toplam satig adetleri %80,5
oraninda artmistir.

2019 yilinda 117 bin bagvuru adedi isleyen Kog Fiat Kredi, 2020 yilinda 125 bin kredi bagvurusu almistir.

Arallk 2019 ve Arallk 2020 doénemlerini karsilastirdigimizda, otomotiv kredileri %59,7 oraninda artis
gOstermistir. Bankalarin tagit kredileri portfoyl %978,9 oraninda artarken, finansman sirketleri portfoyi
%44,8, Kog Fiat Kredi'nin portfoyt ise %40,5 oraninda yukselis gostermistir.

Sektdrdeki markalarin satis kampanyalarini genellikle kredi Gizerine kurgulamalari nedeniyle, markaya 6zel
hizmet veren finansman sirketlerinin pazardaki pay yillar itibariyle artis géstermistir. Ancak, 2019 yilindaki
vergi ve hurda indirimi tegvikleri ile tiiketicilerin arac alim talepleri artarken, musteriler kredi kullanimi yerine
nakit alimi tercih etmigtir. Ayrica, otomotiv pazarinda yerli tretimi desteklemek amaciyla 2019 yilinin son
ceyredinde baslatilan Kamu Bankalari kampanyalari neticesinde, Kamu Bankalarinin tasit kredisi pazarindaki
paylari da artmigtir. S6z konusu kampanyalar 2020 yili Temmuz ayinin sonuna kadar devam etmistir. Déviz
kurlarinin yikselmesi ve 2. El arag¢ fiyatlarinin artmasi da mugterileri pesin alimlar yapmalarini ve arag
tzerine rehin konulmadan temin edilebilen ihtiyac kredilerine yonelmelerini saglamistir. Anilan bu sebepler
nedeniyle Finansman Sirketleri'nin toplam tasit kredileri igerisindeki payl gecen senenin ayni ddnemine gore
yaklasik %6 dugls gosterek Aralik 2020 itibariyle %50,1 olarak gerceklesmistir.

Kog Fiat Kredi'nin Aralik 2020 itibariyle rakamlari ve diger finansman sirketleri icerisindeki payi;
Kaynak: TCMB

11,2% 10.9%

s Finansman Sirketleri taqit kredileri bakiyesi (KFK dahil)

KFK tasit kredileri bakiyesi (KT kredileri dahil)

KFK'min Fi Sirketleri'ndeki pazar pay1

Ara.19 Ara.20

B) Sirket faaliyetleri ve faaliyetlere iliskin 6nemli gelismeler:

2019 yili sonunda toplam 28.231 adet arac i¢in 1.589 milyon TL tutarinda kredi kullandiran Kog Fiat Kredi,
Tofas'in buyuk filolar harici perakende satiglarinin %45'ini finanse etmistir. 2020 yilinda ise toplamda 36.363
adet ara¢ icin 2.800 milyon TL tutarinda kredi kullandirarak Tofag'in perakende satiglarina olan
penetrasyonu %39 olarak gerc¢eklestirmigtir.

2020 yil itibariyle acilan kredi adetleri ve tutarlari, gecmis yilin ayni dénemi ile karsilastirmal olarak
asadidaki gibidir:



Ara.2019 Ara.2020

Adet 24.452 34.629
Binek ve Hafif Ticari araclara acilan krediler

Tutar (mio TL) 1.432 2.701

Adet 3.779 1.734
2.el araglara verilen krediler

Tutar (mio TL) 157 99

Kog Fiat Kredi faiz digi gelirlerinin arttirimasi hedefine paralel olarak sigorta Urlnleri satig hizmetlerini
sunmaya devam etmektedir. Kredi Koruma Sigortasi penetrasyonu, Arallk 2020 de %054 olarak
gerceklesmistir.

Sirketin 2019 yili sonunda %5,27 olarak gergeklesen kanuni takibe diigme orani (NPL), Aralik 2020 itibariyle
%2,48 olarak gerceklesmistir. Sirketin NPL orani sektdrdeki finansman sirketleri ortalamasinin altinda
kalmigtir.

2020 yilinin ilk ceyredinden itibaren, COVID-19 salgininin bankaclilik sektorii ve makroekonomi tzerindeki
olumsuz etkilerini azaltmaya yonelik bazi yukumluliklerde gegici nitelikli diizenlemeler yapiimistir.

Alinan tedbirler kapsaminda;

+19.03.2020 tarihli Bankaclilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu Karart ile Ulkemiz de dahil olmak (izere bir
cok ulkeye yayilan COVID-19 salgini neticesinde ekonomik ve ticari faailyetlerde olugan aksakliklar nedeniyle
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Muhasebe Uygulamalari ile Finansal Tablolari
Hakkinda Yonetmeligin 6 nci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde ve ayni maddenin altinci fikrasinda
belirtilen 90 guin gecikme suresinin, TFRS 9 kapsaminda beklenen kredi zarari ayiran sirketler icin de gegerl
olmak ve bu Kurul Karari tarihi itibariye hentiz “Tasfiye Olunacak Alacaklar” hesabinda izlenmeyen alacaklar
da dahil olmak Uzere, 31/12/2020 tarihine kadar 180 giin olarak uygulanmasina, 90 gunlik gecikmeye
ragmen “Tasfiye Olunacak Alacaklar” hesabina aktarilmayan alacaklar icin sirketlerce kendi risk modellerine
gore karsilik ayriimasina devam edilmesine karar verilmistir.

Anilan bu tedbir kararlari gergevesinde, takip islemlerinin durdurulmasina bagli olarak, kanuni takibe
aktarma islemleri gerceklestirilememigstir. Belirtilen kurul karari kapsaminda 90 gunlik gecikme suresi 180
gun olarak uygulanmaya baslanmis, ilgili krediler icin Sirket risk modelleri kapsaminda kredi karsiligi
hesaplanmistir.

eBankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurulunun 27.03.2020 tarihli Karari sonucunda; Bankalarin Kredi
Islemlerine 1lliskin Yonetmeligin 12/A maddesinin altinci fikrasi ile Finansal Kiralama, Faktoring ve
Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslarl Hakkinda Yonetmelidin 11/A maddesinin besinci fikrasi
uyarinca, bankalarca/sirketlerce kullandirilan tiketici ve tagit kredilerinin anapara ve faiz 6demelerinin
misterilerin talebi Gzerine 31.12.2020 tarihine kadar ertelenmesi halinde erteleme sliresinin, Bankalarin
Kredi Islemlerine iliskin Yonetmeligin 12/A maddesinin tigiincii fikrasi ve Finansal Kiralama, Faktoring ve
Finansman Sirketlerinin Kurulug ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Yonetmeligin 11/A maddesinin ikinci fikrasi
ile belirlenen vade sinirlarinda dikkate alinmamasina, karar verilmistir.

BDDK'nin 08.12.2020 tarihli Kararlar dogrultusunda; icinde bulundugumuz surecte pandeminin olasi
etkilerinin devam etmesi nedeniyle bazi dizenlemelerin; kredilerin donuk alacak siniflandiriimasi igin
ongorulen 90 gin gecikme siresinin, 180 gin olarak uygulanmasinin 30.06.2021 tarihine kadar
uzatiimasina ve bankalarca/sirketlerce kullandirilan tiiketici ve tasit kredilerinin anapara ve faiz 6demelerinin
musterilerin talebi Uzerine 30.06.2021 tarihine kadar ertelenmesine karar verilmistir.



Sirket faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde kanuna ve ilgili mevzuata, Sirket i¢i politika, kural ve
teamiillere uygun olarak yiiriitilmesi ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini sajlamak amaciyla Ic
Kontrol Sistemi Proseduri hazirlanmigtir.

I¢ Kontrol Birimi, Sirket binyesinde sirket ici uygulamalarin, mevzuata, sirket ici prosedirlere, politikalara,
yonetmeliklere, sireclere ve temel dederlere uygun yurttiltp yiratilmedidini tespit etmek, belirlenmis
veya olusmasi muhtemel risk alanlari igin i¢ denetim uygulamalari yapmak ve iyi uygulamalarin
yayginlastiriimasi icin oneriyle katkida bulunmak amaciyla degerlendirmelerini yapmaktadir.

Bu dodrultuda, Sirket'in kurmus oldugu i¢ kontrol sisteminden beklenen amacin saglanabilmesi igin gerekli
olan i¢ kontrol faaliyetleri, gérev ayrimlari, yetki ve sorumluluklar, kontrollerin belirtildigi is akis semalari,
bilgi sistem faaliyetleri, bilgi gtivenlidi ile Sirket'in amag ve hedeflerine ulasmasini engelleyecek olan riskler
hakkinda yillik plan gercevesinde yilda 2 kez yonetim kuruluna veya yonetim kurulunun belirleyecedi genel
midur digindaki bir yonetim kurulu tyesine i¢ kontrol yetkilisi tarafindan raporlama yapilmaktadir. 2020
yillinda Haziran ve Aralik aylari sonu itibari ile raporlama yapilmistir.

D) Dodrudan veya dolayl istirakleri ve pay oranlari:

Sirketin istiraki bulunmamaktadir.

E) Donem icerisinde vapilan 6zel denetim ve kamu denetimi:

Sirket’in 31 Aralik 2020 tarihi itibariyle hazirlanan finansal tablolari, 6102 sayil Tiirk Ticaret Kanunu uyarinca
belirlenen esaslara uygun olarak yetkilendirilen Guney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik Anonim Sirketi tarafindan sinirli bagimsiz denetime tabi tutulmustur.

Olagan bagimsiz finansal denetimlere ilave olarak, bilgi sistemleri denetimi Eylil 2020 tarihinde PWC
Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi tarafindan gerceklestirilmistir.
Denetim de herhangi bir bulgu saptanmamistir. Finansal Kiralama, Faktorig ve Finansman Sirketlerinin Bilgi
Sistemlerinin Yonetimine ve Denetimine iliskin Tebli§ hiikiimlerine gére kanuna tabi bir sirketin ana ortag,
istiraki ve ana ortagin istirakleriyle birlikte donanim ve yazilim tzerinde, sirketler arasinda mantiksal ayrima
gidilerek kullanilmasi Kurum iznine tabidir. Bu kapsamda BDDK'a ilgili izin talebinde bulunulmug ve geri
donist beklenmektedir.

F) Aleyhe acillan ve mali durumu ve faaliyetleri_etkileyebilecek nitelikteki davalar ve olasli
sonuclari:

Sirketin aleyhine mubhtelif davalar aciimis olup, sirketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek
nitelikte davalar dedillerdir.

G) Mevzuat hukimlerine aykirlt_uygulamalar _nedeniyle Sirket ve Yonetim Kurulu dyeleri
hakkinda uygulanan idari veya adli yaptirimlar:

Bulunmamaktadir.

H) Gecmis dénemlerde belirlenen hedeflere ulasip ulasilamadigi; hedeflere ulasilamamigsa
gerekcelerine iligskin bilgiler:

Sirket, 2020 yili icin belirlenen kar tutari ve bagh rasyolarda, finansal piyasalardaki dalgalanmalara, hizla
dusen faiz oranlarina ve tiketicilerin kredilerini erken kapama edilimlerine parallel olarak daha dusuk bir
sonug gerceklestirmistir. Diger temel performans gostergelerinde beklenen sonuglara ulagiimistir.



Otomotiv pazarinin yikselmesi, Fiat markasinin otomotiv pazarindaki payinin artirmasi, kuvvetli sermaye
yeterliligi ve etkin operasyonel ve risk yonetimi sayesinde, Sirket sektor ortalamasina gore basarili bir donem

gecirmigtir.

1) Yil icerisinde esas stzlesmede vapilan degisiklikler:

2020 yilinda esas sozlesme degisikligi yapilmamistir. Yil igerisinde Olaganustii Genel Kurul toplantisi

yaplimamistir.

J) Y1l icinde vapilan bagislar, yardimlar ve sosyal sorumluluk projeleri:

Ulke ekonomisine yaptidi katkiyi farkli eksenlerde ortaya koyan Tofas, toplum icin deder yaratacak; spor,
egitim, kultlr-sanat alanlarinda ve koronavirts salgini déneminde gerceklestirdigi saglik ekipmanlar Gretimi
ve calisanlarinin sagligini ve deneyimini odaga alan insan kaynaklari uygulamalari ile 6ne cikarak toplumsal
gelismeyi cok yonll bir yaklagimla destekleyecek, uzun soluklu sosyal sorumluluk projelerine odaklanmistir.
Tofas liderliginde yuritilen projelerde Kog Fiat Kredi ve calisanlari gonilli olarak gorev almaktadir.

Bolum 5

Finansal durum

Secilmig Mali Tablo Bilgileri:

(Bin TL)

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden | denetimden
ecmi ecmi

(31.12.2020)

(31.12.2019)

Aktif Kalemler

Nakit, Nakit Benzerleri ve Merkez Bankasi 213.849 34.419
Gercede Uygun Deder Farki K/Z Yansitilan FV 0 0
Finansman kredileri 2.931.092 2.026.221
Takipteki alacaklar 20.009 53.006
Maddi duran varliklar (net) 2.703 2.583
Maddi olmayan duran varliklar (net) 1.950 886
Cari D6nem Vergi Varligi 10.804 13.180
Ertelenmis vergi varlig 999 0
Satis amach elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin varliklar (net) 1.003 568
Dider aktifler 25.810 19.675
Aktif toplami 3.208.219 2.150.538
Pasif Kalemler

Alinan krediler 2.508.379 1.610.376
Kiralama iglemlerinden borglar 2.829 2.468
fhrac edilen menkul kiymetler (net) 286.576 193.181
Turev Finansal Yukumlultkler 1.971 11.974
Karsiliklar 35.188 28.423
Cari Donem Vergi Borcu 16.844 16.693
Ertelenmig vergi borcu 0 659
Diger yukumlalukler 114.293 84.354
Ozkaynaklar 242.139 202.410
Pasif Toplami 3.208.219 2.150.538




Gelir Tablosu:

(Bin TL)

Bagimsiz
denetimden gec¢mis
(31.12.2020)

Bagimsiz
denetimden ge¢mis
(31.12.2019)

Esas faaliyet gelirleri 411.288 443.064
Finansman giderleri (-) -329.984 -373.726
Briit k/z 81.304 69.338
Esas faaliyet giderleri (-) -40.567 -31.659
Dider faaliyet gelirleri 39.043 91.581
Takipteki alacaklara iligkin 6zel karsiliklar (-) -25.155 -25.881
Diger faaliyet giderleri (-) -9.789 -28.835
Net faaliyet k/z 44,836 74.544
Vergi karsiligi () -12.930 -15.195
Net dénem kari/zarari 31.906 59.349
Temel Operasyonel Faaliyet Gostergeleri ve Finansal Oranlar:
31.12.2020 31.12.2019
Net D6nem Kari / Ozkaynaklar 15,18% 41,49%
Vergi Oncesi Kar / Toplam Aktif 1,40% 3,47%
Finansal Kaldira¢ Orani 11,5 8,9
Briit Takipteki Alacaklar / Brat Alacaklar 2.48% 5,27%
Ciro / Krediler 14,03% 21,87%
Krediler / Toplam Aktif 91,36% 94,22%
Faaliyet Karl / Brut Kar Zarar 55,15% 107,51%

2020 yilinda temetti 6demesi yapilmamig olup 6zkaynaklar 242,1 Milyon TL olarak gergeklesmistir.

Gelir tablosunda belirtilen hisse bagina kazang, dénem net karinin, dénem boyunca hisselerin agirlikl

ortalama sayisina bolinmesi ile bulunmugstur.

Bin TL 31.12.2020 31.12.2019
Cari donem net karl 31.906 59.349
Beheri 1 TL nominal dederli hisselerin agirlikli ortalama adedi 45.000 45.000
Hisse basina diisen kar (TL) 0,7090 1,3189

Rapor tarihi itibariyle sermayenin tamami muvazaadan ari olarak ddenmis olup, sermaye 6zvarlik icerisinde

mevcudiyetini korumaktadir.




Kar payi dag@itim politikast:

Sirket'in Turk Ticaret Kanunu diizenlemelerine uygun olarak hazirladidi finansal tablolarinda yeralan net
doénem karindan varsa bilancodaki ge¢cmis yil zararlar dusuldikten sonra ulagilan tutarlar tGzerinden;

Tark Ticaret Kanunu’nun 519'uncu maddesi uyarinca, yillik karin 9%5'i, édenmis sermayenin %20'sine
ulagincaya kadar genel kanuni yedek akgeye ayrillir.

Tark Ticaret Kanunu'’nun 519’'uncu maddesi ikinci fikrasinin (c) bendine uygun olarak, %5 oraninda birinci
temettt ayrilir.

Bakiye kisim Genel Kurul'un tespit edecedi sekilde daditilir veya daditiimayan kisim oladanustt yedek akce
olarak ayrilarak ge¢cmis yil karlarina ilave edilir.

Tark Ticaret Kanunu’nun 519. Maddesinin ikinci fikrasinin (c) bendi uyarinca, pay sahiplerine %5 oraninda
kar payl 6dendikten sonra, kardan pay alacak kisilere dagitilacak toplam tutarin %10’u kanuni yedek akceye
eklenir.

Sirketimizin kar dagitim politikasi, isletmenin surekliligini gozetmek kaydiyla, ortaklarimizin gelirini
maksimize etmeyi amaclamaktadir. Kar dagitimi, Turk Ticaret Kanunu hukimleri dogrultusunda ve Esas
Sozlesmede belirlenmis olan usul ve esaslar dahilinde yasal sureler igerisinde yerine getirilmektedir. Her
pay sahibi daditilan kar payl oraninda kar hakkina haizdir. Daditilacak kar, sirketin likitide durumu ve
yapacad! yatirimlar g6z énine alinmak suretiyle Genel Kurul'da belirlenmektedir. Onceki yila ait karlarin
dagitimi ve yillik temettti 6demesi, her yil Yonetimi Kurulu tarafindan Genel Kurulun onayina sunmak icin
yapllabilecek teklife tabidir. Yonetim Kurulu, eder gerceklesmisse, temetti miktari ile beraber karlarin
dagitimini teklif edip etmeyecedine karar verebilir ve pay sahipleri, genel kurul marifetiyle, bu 6neriyi kabul
veya reddedebilir.

Sirket 2020 yilinda ortaklarina temettii dagitmamistir.

25 Subat 2020 tarihli Genel Kurul Toplantis’nda 2019 yili karinin, 1. Tertip Kanuni Yedek Akge ayrildigindan
tamaminin oladanistl yedek akce olarak ayrilmasina karar verilmistir.

Finansman kaynaklari:

Kog Fiat Kredi, sabit faizli TL kredi portfoyund; TL krediler ve menkul kiymet ihraclariyla fonlamaktadir.
Sirketin fonlama ihtiyacinin bir bélimu ihrag edilen menkul kiymetlerle karsilanmaktadir.

2020 yilinin ikinci ceyredinde 135 milyon TL, Ucglincl ¢ceyredinde 50 milyon TL ve son ¢eyredinde 65 milyon
TL nominal dederde kapall arz yoluyla menkul kiymet ihraglar gergeklesmistir.

Yil boyunca gerceklestirilen menkul kiymet ihraclariyla ilgili bilgi asagidaki sekildedir;

Ihrac tarihi Vade Nominal Aract Kurum
08.04.2020 02.10.2020 50,0 Mio. TL Yap! Kredi Yatirim
18.06.2020 16.12.2021 85,0 Mio. TL Yapi Kredi Yatirim
06.07.2020 03.05.2021 50,0 Mio. TL Yap! Kredi Yatirim
14.12.2020 13.04.2021 65,0 Mio. TL Garanti Yatirim




2020 yil sonu itibariyla, Sirket'in kullanmis oldudu kaynaklarin toplam buyuklugi 2.795 Milyon TL'ye
ulasmigtir.

SAHA Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme Hizmetleri A.S. tarafindan hazirlanan 25.11.2020 tarihli
raporda, Sirket'in ulusal kisa vadeli kredi notu (TR) Al+ ve uzun vadeli ulusal kredi notu ise (TR) “AA“
olarak teyit edilmistir. Sirketin kisa ve uzun vadeli gérinimleri “Stabil” olarak belirlenmistir.

Bolum 6

Riskler ve Yonetim Kurulunun degerlendirmesi

Sirket olusabilecek risk faktorlerini tespit etmek, kontrol etmek ve ydnetmek icin Ydnetim Kurulu’nca
onaylanan etkin ve surdurebilir risk politikalari uygulamaktadir. Operasyonel kredi riski, likidite — faiz orani
— kur gibi belli bagh finansal riskler ve her tirli ticari islem riskleri i¢in olusturulmus ve Yodnetim Kurulu
tarafindan onaylanmis prosedurleri yurtten yetkilendirilmis komiteler mevcuttur.

Sirket faaliyetlerinin kapsami, hacmi ve nitelidi, Sirket'in belirledigi strateji ve hedefler ile hizmet verdigi
sektorun dinamikleri dikkate alinarak, ana surecleri ve dolayh riskleri belirlenmigtir. Tanimlanmig risklerin
Olctlmesi, gerekli kontrol noktalarinin konulmasi ve takibi amaciyla diizenli analizler yapiimaktadir.

Sirketin karsi karsiya kalabilecedi genel nitelikli riskler dort ana kategoride (Stratejik, Finansal, Uyum ve
Operasyonel) incelenmigtir.

Stratejik Risk: Sirketin hedeflerine ulagmasina yonelik karar alma suregleri ve kararlardan
kaynaklanabilecek planlama, is modeli, yatirim, kurumsal yonetim, vb. risklerdir.

Finansal Risk: Sirketin etkin bir mali yonetim kurmasini ve finansal kararlarini zedeleyebilecek, sirketin
ylritmus oldugu finansal faaliyetler ve nakit akimlarindan dolay! karsilasilabilecedi kur, likidite, faiz, kredi
vb. risklerdir.

Uyum Riski: Sirketin uymakla ytkimli oldugu mevzuat ve isleyise bagli politika ve prosedur riskleridir.

Operasyonel Risk: Sirketin gunliik operasyonel faaliyetlerini strdurirken karsilasacadi is stregleri ve
fonksiyonlarina bagh olarak ortaya cikabilecek hatalardan olabilecek tedarik, insan kaynaklari, musteri
memnuniyeti, satis, is kesintisi, dogal afet gibi risklerdir. Faaliyetlerin yuritilmesi sirasinda operasyonel
hatalarl en aza indirmek icin ¢alisanlara diizenli olarak egitimler verilmekte, is basi editimleri uygulanmakta
ve gerek mevzuatta meydana gelen dedisiklikler, gerekse uygulamada ortaya c¢ikan farkli durumlar
anlatilmakta, islemleri yapan ile onaylayan/kontrol eden kiginin farkll olmasina 6zen gosterilmektedir.

Belirlenen riskler diginda, ortaklik faaliyetlerini 6nemli olctide etkileyebilecek edilimler, belirsizlikler, talepler,
yukamlultkler veya olaylar bulunmamaktadir.

Muhtemel olumsuz piyasa kosullarinin Sirket'in finansal glcunin zerindeki etkisinin kontrol altinda
tutulmasi ve yonetimini saglamak icin likidite, faiz ve vade uyumsuzluklarina iligkin degerlendirmeler iceren
raporlar uygun dénemler de hazirlanmaktadir.

Sirket'in finansal araclari; nakit, kisa vadeli mevduatlar, finansman kredileri ve uzun vadeli finansal
borclanmalardir. Bu aracglarindan kaynaklanan en énemli riskler Kredi Riski ve Finansal Risklerdir. Sirket
yonetimi bu risklerin her birini incelemekte ve asagida belirtilen politikalari gelistirmektedir.

Kredi riski (Operasyonel)

Sirketin vermis oldugu finansman kredilerinde, karsi tarafin sozlesmeye bagl yukimlGlGigint yerine
getirmemesi nedeniyle Sirket'e finansal bir kayip olusturmasi riski, kredi riski olarak tanimlanir. Kredi riski,
belli taraflarla yapilan islemleri sinirlandirmak ve misterilerden beklenen tahsilatlari diizenli olarak takip



etmek yoluyla kontrol altinda tutulmaktadir. Sirket proseddrleri uyarinca tim miusteriler kredi inceleme
asamalarindan gecirilmekte ve gerekli teminatlar alinmaktadir. Sirket yalnizca kredibilitesi yeterli olan
taraflarla islemlerini gerceklestirme ve mimkin oldugu durumlarda, yeterli teminat elde etme yoluyla kredi
riskini azaltmaya calismaktadir

Sirket, kullandirmis oldugu finansman kredilerine iliskin kredi basvuru sirasinda degerlendirme yapmis olup,
bu krediler ile ilgili sonraki donemlerde risk dederlendirmesini revize etmemektedir. Ancak musteri ile ilgili
olumsuz piyasa istihbarati alinmasi durumunda risk degerlendirmesi yeniden yapillir.

Sirket isin dodasi geredi kredi portfoylinde herhangi bir anda cok sayida gercek ve tizel Kisilik
bulundurmaktadir. Bu sebeple Sirket'in kredi riskine iligkin sektorel ya da musteri bazinda bir yogunlasmasi
bulunmamaktadir. Sirket kredilerini Tlrkiye icerisindeki yerlesik gercek ve tiizel kisiliklere kullandirmaktadir.
Dolayisiyla tasinan konjonkturel risk tamamiyla Tirkiye riskidir. Sirket kredi riski genel olarak bireysel
mugsteri portfoyl tzerine dagilmistir.

Kredi dederlendirme islemleri Sirketin belirlenmis ve yaymnlanmis olan kredi politikalari dogrultusunda
yapllmakta olup, kredi derecelendirme yoéntemleri kullaniimaktadir. Sirket misteri datasi kullanilarak
hazirlanan skor Kkartlar, istatistiksel yontemlerle dizenlenmistir ve surekli izlenerek guncel tutulmaktadir.
Ayrica dedisen piyasa kogsullarl ve musteri 6deme aliskanliklarina gore kredi politikalarinda gtincellemeler
yapllmakta, erken uyari sinyalleri ile gerekli dnlemler alinmaktadir.

Otomatik karar alma mekanizmasinin etkin kullanimi ile kredi surecleri daha hizli ve verimli
sonuglanmaktadir.

Kredilerin tamami tasit rehini karsiliginda kullandiriimakta olup, kredi degerlendirme asamasinda musterinin
risk profiline gore, tasit rehinine ilave olarak, gerektiginde kefil veya ipotek gibi ek teminatlarla kredi
teminatlari guclendirilmektedir.

Krediler belirlenmis tahsilat politikalari ile strekli izlenerek Sirket'in tasidigi stpheli kredi riski minimize
edilmektedir. Tahsilat politikalar dogrultusunda olusturulmus olan izleme akislari sisteme tanimlanmis olup
tim musteri portfoéytnin sistem Uzerinden takibi ile is akiglari, dedisen musteri aliskanliklar ve piyasa
kosullarina goére revize edilmektedir.

Kog¢ Fiat Kredi, portfoylnin performansini, yaslandirma raporlari, tahsilat raporlari ve portfoy izlemeye
yonelik risk raporlari ile surekli takip etmekte ve gerekli aksiyonlari almaktadir.

Sirket, genel ve 6zel kredi karsiliklarini BDDK tarafindan yayinlanan Finansal Kiralama, Faktoring ve
Finansman Sirketlerinin Muhasebe Uygulamalari ile Finansal Tablolari Hakkinda Yonetmelik hukumleri
dogrultusunda ayirmaktadir.

Likidite riski (Finansal)

Likidite riski, Sirket’in net finansman ihtiyacini kargilayamamasi ihtimalidir. Sirketlerin faaliyetlerine devam
edebilmeleri icin yukumluluklerini karsllayabilecek yeterlilikte fona sahip olmalar gerekmektedir. Sirket'in
politikasi; alinan kredilerin geri 6demeleri ve harcamalar sonucu ortaya ¢ikan nakit cikiglari ile portfdyde
bulunan finansman kredileri sonucu ortaya ¢ikan nakit giriglerini eglestirmektir.

Sirket'in yénetim organlari, kisa ve uzun vadeli fonlama ve likidite gereklilikleri i¢in, uygun bir likidite riski
yonetimi olusturmustur. Tahmini ve fiili nakit akimlarini dizenli bir sekilde takip ederek, finansal varliklari
ile yukumlaltklerinin vadelerini ve miktarlarini eglestirmek suretiyle uyguladigi aktif-pasif yonetimi
politikastyla ve borclanma imkanlarinin strekliligini saglayarak likidite riskini yonetmektedir.

Piyasa riski (Finansal)

Piyasa riski; Sirket'in sermaye ve kazanclari ile Sirket'in hedeflerini gerceklestirme yeteneklerinin, doviz
kurlarinda, faiz oranlarinda ya da menkul kiymet piyasalarinda islem goéren finansal araglarin fiyatlarinda,
enflasyon oranlarinda ve piyasadaki fiyatlarda olusan dalgalanmalardan meydana gelen dngdérilemeyen



degisiklikler nedeniyle olumsuz etkilenmesi ve Sirket gelirlerinin ya da sahip oldudu finansal varliklarin
dederinin degismesi riskidir. Sirket diizeyinde karsilagilan piyasa riskleri, duyarllik analizleri esasina gore
Olctlmektedir.

a) Faiz riski (Finansal)

Faiz riski, faiz oranlarindaki degisimlerin finansal tablolar etkileme olasilifindan kaynaklanmaktadir. Sirket,
belirli bir donemde vadesi dolacak veya yeniden fiyatlandirilacak varlik ve yukimldliklerin zamanlama
uyumsuzluklari veya farklliklarindan dolay faiz riskine maruzdur. Sirket, bu riskini, risk yonetimi stratejileri
uygulayarak finansal varliklari ve yukumliluklerinin vadelerini ve miktarlarini eglestirmek suretiyle
uyguladigi aktif-pasif yonetimi politikasiyla yonetmektedir.

b) Kur riski (Finansal)

Sirket, acik pozisyon tasimamayi temel bir politika olarak benimsemistir. Spekilatif amagli finansal faaliyette
bulunmamakta ve déviz pozisyonu tasinmamaktadir. Sabit faizli TL kredi portféyinu; TL, FX krediler ve
menkul kiymet ihraclariyla fonlamaktadir. Yabanci para fonlamasi ile yaratilan likidite, turev islemler ile TL
likiditeye donugturilmektedir. Sirket bu sayede kur riskinden korunmaktadir.

Bolim 7

Diger hususlar

Faaliyet yill ddnem sonu bilang¢o tarihinin sona ermesinden sonra Sirkette meydana gelen ve ortaklarin,
alacaklilarin ve diger ilgili kisi ve kuruluslarin haklarini etkileyebilecek nitelikteki 6zel 6nem tagiyan 6nemli
bir olay ve/veya hususa iligkin bir agiklama bulunmamaktadir.

Bolum 8
Yoénetim Kurulu Faaliyet ve Bagh Sirket Raporu
Turk Ticaret Kanunu'nun 199'uncu Maddesi Kapsaminda Hazirlanan Bagh Sirket Raporu;

1 Temmuz 2012 tarihinde yurtrltide giren 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu'nun 199'uncu maddesi uyarinca,
Kog¢ Fiat Kredi Finansman A.S. Yonetim Kurulu, faaliyet yilinin ilk G¢ ayi icinde, ge¢cmis faaliyet yilinda
Sirket'in hakim ortagl ve hakim ortagina bagh sirketlerle iliskileri hakkinda bir rapor diizenlemek ve bu
raporun sonu¢ kismina faaliyet raporunda yer vermekle yiukimludir. Ko¢ Fiat Kredi Finansman A.S.'nin
iliskili taraflarla yapmis oldugu islemler hakkinda gerekli agiklamalar 31.12.2020 tarihli bagimsiz denetim
raporu dipnotunda yer almaktadir.

Kog¢ Fiat Kredi Finansman A.S. Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanan 02.02.2021 tarihli Rapor'da “Kog Fiat
Kredi Finansman A.S.'nin hakim ortagdi ve hakim ortadin bagh ortakliklari ile 2020 yili icinde yapmis oldugu
tim islemlerde, islemin yapildigi veya 6nlemin alindidi veya alinmasindan kacinildigi anda tarafimizca bilinen
hal ve sartlara gore, her bir islemde uygun bir karsi edim saglandidi ve Sirket'i zarara ugratabilecek alinan
veya alinmasindan kacinilan herhangi bir énlem bulunmadidi ve bu cercevede denklestirmeyi gerektirecek
herhangi bir islem veya 6nlemin olmadidi sonucuna ulagiimigtir.” denilmektedir.

Bolim 9

Sonucg

Sirket'in 01.01.2020 - 31.12.2020 dénemine ait, 24 Aralik 2013 tarih ve 28861 saylll Resmi Gazete'de
yayimlanan Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerince Uygulanacak Tekdiizen Hesap Plani ve
Izahnamesi Hakkinda Tebli§ ile Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Muhasebe
Uygulamalari ile Finansal Tablolari Hakkinda Yonetmelik, tebli§ ve genelgeleri ile Bankacilik Diizenleme ve



Denetleme Kurumu (“BDDK”) tarafindan yapilan aciklamalari ve bunlar ile dizenlenmeyen konularda
Tiarkiye Muhasebe Standartlari hiikimlerini iceren; "BDDK Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati"na
uygun olarak hazirlanan finansal tablolari, konsolide olmayan 6zet mali tablolari, dipnotlari ile birlikte Giiney
Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Muisavirlik Anonim Sirketi tarafindan sinirl bagimsiz denetime
tabi tutulmus olup, ekte yer almaktadir.

31 Aralik 2020 tarihi itibariyle 31.906 Bin TL net kar gerceklestiren Ko¢ Fiat Kredi'nin, otomotiv satiglarinin
artmaslyla ve kredilendirme isinin artan oranlarda finans kuruluslarina birakilmasiyla, gelecek yillarda
basarili gizgisini surdirecedine inaniyoruz.

Uretici ve distributor Sirketimiz Tofag’a, dederli bayilerimize, tercihlerini Sirketimizden yana kullanan
misterilerimize, is ortaklarimiza, calismalarini blyuk bir 6zveri ile yiriten Sirketimiz calisanlarina ve
yoneticilerine tegekkir ederiz.

Saygilarimizla,

Baskan Baskan Vekili
ISMAIL CENK CIMEN CENGIZ EROLDU
Uye Uye
AHMET F. ASHABOGLU FABRIZIO RENZI
Uye

FIDAN SEVILMIS



