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KOG FIAT KREDi FINANSMAN A.S.

YONETIM KURULU 2013 YILI FAALIYET RAPORU

I.  Genel bilgiler

Sirket Unvani:

Ticaret Sicil Numarasi:

Vergi Sicil Numarasi:

Koc¢ Fiat Kredi Finansman A.S.
434531-382113

5700099585

Kurulus Tarihi ( izin ve tescil tarihleri ): 24.12.1999 - 06.03.2000

Sermaye:

Adres:

Telefon numarasi:

Faks numarasi:

internet adresi:

45.000.000 TL

Zincirlikuyu Bliyiikdere Cad. No:145 Levent/istanbul

212- 34055 00

212- 27586 50

www.kocfiatkredi.com.tr

Ortaklik Yapisi:

Ortaklar: Tutar (TL) Pay Orani (%)

Tofas Tirk Otomobil Fabrikasi A.S. 44.999.996 99,99

Diger 4 0,01
45.000.000 100,00

Ust Diizey Yoneticiler:

Yonetim Kurulu Uyeleri:
ismail Cenk Gimen
Kamil Basaran

Cengiz Eroldu

Ahmed Fadil Ashaboglu
Luigi Matta

Turker Girtekin

Personel Sayisi:

Subeler:

Temsilcilikler:

istirak ve Bagh Ortakliklar:

Yonetim Kurulu Bagkani

Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
Yonetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miudiir

54

Bulunmamaktadir.
Bulunmamaktadir.

Bulunmamaktadir.
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Kog Fiat Kredi Finansmani A.$., 6 Mart 2000 tarihinde gerekli yasal dizenlemeler dogrultusunda Kog¢
ve Fiat Topluluklarinin (%50 - %50) ortakhdiyla tiketici finansmani hizmetleri saglamak amaciyla,
Tofas tarafindan Uretilen ve/veya Tirkiye'ye ithal olunan tim Tofas ve Fiat Grup motorlu araglarinin ve
bu araglarla ilgili her tirli mal ve hizmetlerin kredilendiriimesi amaciyla kurulmustur. Sirasiyla 2002
yiinda Fiat Toplulugu, 2003 yilinda da Ko¢ Toplulugu hisselerini Tofag Tirk Otomobil Fabrikasi
A.S.’ne devretmistir.

Finansman Sirketlerini diizenleme ve denetleme yetkisi, 2005 yilinda TC Hazine Mistesarligi'ndan
Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurumu'na devredilmistir. Devir sonrasi intibak calismalari
neticesinde Sirket’in faaliyet izin belgesi, 10.10.2006 tarih ve 26315 sayili Resmi Gazete’de ilan edilen
‘Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman S$irketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda
Yonetmelik” hikidmleri gergevesinde yenilenmistir.

Vizyon, Misyon, Degerler ve Stratejik Hedeflerimiz

Vizyonumuz:

*Musteri odakh yaklasimi, hizmetinin kalitesi, hizlli§i ve esneklidi ile Fiat,Lancia,Alfa Romeo, Ferrari,
Maserati, lveco markalarinin bayileri ve musterileri tarafindan en ¢ok tercih edilen ve en begenilen
finansmani sirketi olmak.

*TuUketicilerinin; kredi bagvuru slrecinden baslayarak, aracina sahip oldudu slre boyunca ve
sonrasinda; daima yanlarinda olarak degisik ihtiya¢ ve sorunlarina hizli, sade ve yapici ¢ézimlerle
yaklagsmak.

*Faaliyetlerinde Tofas Satis ve Pazarlama hedeflerini esas alarak deger zincirindeki herkesin
potansiyelini en iyi sekilde dederlendiren bir galisma ortami yaratmak.

Misyonumuz:

*Tofag Turk Otomobil Fabrikasi A.S. nin dogrudan satislari da dahil olmak Uzere, Turkiye'de Fiat Auto
lisansi altinda uretilen ve/veya Turkiye'ye ithal edilen tim Tofas ve Fiat Toplulugu aracglarinin ve
kullanilmis 2. el araglarin kredilendirilmesi hizmetini sunmaktir.

* Kredi hizmetinin tagitlarla ayni noktadan hizli,kolay ve esnek sekilde satigini saglamaktir.

*Tofags mdusterisinin kredi destegine ihtiyac duyabilecedi tim noktalarda kendilerine bu imkani
saglayabilecek avantajli ve hizl erisilebilen yeni triinler gelistirmektir.

Degerlerimiz:

» Guvenilirlik ve dogruluk ilkesi icinde musteriye sunulan hizmetin kalitesini ve kolayligini artirarak,
daima en iyi olmak vazgecilmez hedefimizdir,

* Bayilerimiz ve tiketicilerimiz sundugumuz hizmetin 6zudur,

* Her turli konuda iyilestirmeye yonelik 6neriler yapmak ve gelen 6nerileri degerlendirip, uygulamaya
koymak en 6nemli 6zelligimizdir,

» Rekabetgi ve profesyonel hizmet sunmak tutkumuzdur,

« Kararllik ve zamaninda karar almak vazgegcilmez davranis bigimimizdir,

* En 6nemli sermayemiz insan kaynagimizdir,
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« Bizi glglu kilan, Turk ve italyan endustrisinin iki biylik devi, Kog¢ Toplulugu ve Fiat Auto S.p.A.'nin
kiltdrinin sentezinden olusmamizdir,

* Glcumizi aldigimiz Tark ekonomisine ve Tofas'a gu¢ katmayi hedefleriz.

Stratejik hedeflerimiz:

* Yenilik¢iligimiz, dinamik is slreglerimiz ve operasyonel verimliliimizle, Tofas  satislarini
desteklemek.

» Musterilerimize, galisanlarimiza, hissedarlarimiza, Ko¢ Toplulugu’'na, toplum ve gevreye kattigimiz
degeri artirmak.

« Surdurdlebilir karlihgimizi ve maliyet rekabetgiligimizi korumak, surekli ve belirgin bir fark yaratmak.

Organizasyon Yapimiz, Personel Politikamiz ve Ust Diizey Yénetimimiz

Organizasyon yapimiz

KOC FIAT KREDI
GENEL MUDUR

SISTEM ; i
SATIS VE T TTATAR e KREDI MALI

PAZARLAMA GELSTIRME RiSK YONETICisi OPERASYON VE KONTROLOR
MUDURD YONETICISi TAKiP MUDURU

TALEP HAZIRLIK KREDI TAHSIS
VE OPERASYON YONETICisi
YONETCISi

KREDI TAKIP
YONETICIsi

Personel politikamiz

Aralik 2013 déneminde Sirketimizde is s6zlesmesi ile ¢alisan personel sayisi 54 kisidir. Calisanlarin
bireysel gelisim ihtiyaclari, Ko¢ Fiat Kredi'nin kisa ve uzun vadeli hedefleri dogrultusunda
belirlenmektedir. Belirlenen bireysel gelisim planlari, teknik ve davranigsal sinif egitimleri, outdoor
6grenme etkinlikleri, e-6grenme, konferans ve paneller, yOnetici gelistirme programi ve potansiyel
gelistirme programlari ile desteklenmektedir. Kog¢ Holding insan kaynaklari paralelinde yillik 4 maas
ikramiye, performans primi, yakacak, bayram har¢hgi, izin har¢higi, evlenme, dogum, 6lim, askerlik ve
tahsil yardimlari basta olmak Uzere muhtelif sosyal yardimlar, 6zel saglik sigortasi, ferdi kaza
sigortasl, servis ve 6gle yemegi gibi menfaatler saglanmaktadir. Personelimiz Ko¢ Holding Emekli ve
Yardim Sandigi Vakfi tyesidir.

Ust Yonetimimiz

Tiirker GURTEKIN
Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir

1997 yilinda istanbul Teknik Universitesi Makina Miihendisligi bolimiinden lisans, 1999 yilinda
Bogazigi Universitesi Isletme bélimiinden yiiksek lisans derecesini almigtir. Tofag'taki is yasamina
2001 yilinda Teknik Hizmetler Uzmani olarak baglamistir. Sirasi ile 2001-2006 yillar arasinda Dis
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Pazarlar ve Is Gelistirme Sorumlusu gérevini, 2006-2012 yillar arasinda Kog¢ Fiat Kredi Tiiketici
Finansmani A.$.’de 6nce Satis Mldirl, daha sonra da Satis ve Pazarlama Mudurl goérevlerini
yurGtmastir. 2012 yilindan itibaren Lancia, Alfa Romeo, Jeep Satis Mudirliga goérevinde
bulunmustur. 01.01.2013 tarihi itibariyle Kog¢ Fiat Kredi Tulketici Finansmani A.S.Genel Mudir
pozisyonuna atanmigtir.

Faaliyet Gosterilen Sektor, Sektor icindeki Yerimiz, Hizmet ve Uriinlerimiz

Sirket'in ana faaliyet konusu tasit kredileridir. Sirket finansman hizmetleri saglamak amaciyla, Tofas
tarafindan uretilen ve/veya Turkiye’ye ithal olunan tim Tofas ve Fiat Toplulugu motorlu araglarinin ve
bu araclarla ilgili her turli mal ve hizmetler alimini, mali veya hizmeti satin alan gercek veya tizel
kisinin nam ve hesabina mal veya hizmetin teslim veya temini ile birlikte dogrudan saticiya 6deme
yapilmasi suretiyle kredilendirilmektedir.

Kredi hizmeti sundugu markalarin satiglarinda ciddi payi olan Kog Fiat Kredi’nin 2013 yili rakamlari ve
diger inansman sirketleri igindeki payi asagidaki sekildedir.

Ara.13 Ara.12
Finansman Sirketleri tagit kredileri bakiyesi 14.099 mio TL 10.269 mio TL
KFK tasit kredileri bakiyesi (KT kredileri dahil) 1.274 mio TL 1.255 mio TL
KFK nin Finansman Sirketleri’ndeki pazar payi 9% 12%

Kaynak : TCMB

Bankalarin tasit kredileri portfodyl %4,3, Finansman Sirketleri portféyu %37,3, KFK portfoyl ise %1,5
blyime gostermistir.

Finansman Sirketleri’nin toplam tasit kredileri igerisindeki pay! yillar itibariyle artmaktadir. 2011
sonunda %30,4, 2012 sonunda %34,7 seviyesine ulasan bu oran Aralik 2013 de %41,2’ye ulagmistir.

Bankacilik disi finansal kesimin toplam aktifleri, 2013 yilinin tGgtincl ¢eyreginde de blyimeye devam
ederek, bir dnceki yilin ayni dénemine goére %23,2 oraninda artmistir. Aktiflerin sektdr bazinda geligimi
irdelendiginde finansmani sirketlerinin %33,2 oraninda arttigi gériimektedir.

Sektdrdeki tim markalarin satis kampanyalarini kredi (izerine kurdugu ve indirimli faiz uygulamalar
yaptigi gortulmektedir. Markaya 0zel hizmet veren finansman sirketlerinin verdikleri hizmet ve kredi
kampanyalarindaki 6nceliklerinden dolay! pazarda agirliklari artmaktadir.

2013 yilinda Kog¢ Fiat Kredi tarafindan toplam 40.926 adet arag¢ kredisi kullandiriimis olup diger
finansman sirketleri igindeki payimiz %9 oraninda gergeklesmistir.

2013 yihinda binek otomobil satiglarinin artmasi, hafif ticari ara¢ pazarinin daralmasi ve vyurtigi
satiglarin ithal arabalara kaymasi Kog Fiat Kredi ‘nin kredilendirdigi adetleri olumsuz etkilemistir.

Tofas’in toplam satiglarinda hafif ticari ara¢ satiglarinin orani 2012 yilinda 56,8% iken 2013 yilinda
pazar dinamiklerindeki degisim etkisiyle 48,5% e gerilemisgtir..

2013 yilinda Otomobil ve Hafif Ticari Arag toplam pazari bir 6nceki yila gére %9,72 artarak 853.378
adet olarak gergeklesmis, otomobil satislari 2013 yilinda %19,48 artarken hafif ticari ara¢ pazari ise
%14,79 oraninda azalmistir.

2013 yihnin ilk yarisinda; TCMB’nin faiz indirimleri ve dusuk faiz ortami otomobil pazarini olumlu
etkilerken dusik biyime slreci ise ticari ara¢ pazarini olumsuz etkilemeye devam etmistir. 2013
yihinin ikinci yarisinda ise kurdaki seviye ve hareketliligin artmasi, ylksek faiz ortami, TCMB'nin
parasal sikilastirmaya gececeginin isaretlerini vermesi, Haziran ayinda baslayan glven
endekslerindeki dususin etkisi goralmuastir. Boylece 2013 yilinin ikinci yarisinda kur ve faizde
yasanan yukselis, TCMB’nin siki para politikasi ve BDDK’nin kredi islemlerine ydnelik sinirlamalar
getirmesi tiketim tarafinda olumsuz etkiler yaratmistir.
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Bayiden ¢ikmadan tek noktada hizmet vermesi, rekabetgi faiz oranlari ve gii¢li operasyonel yapisiyla
hizmet verdigi markalarin satisina olan pozitif etkisini arttirarak devam ettirmektedir. Ko¢ Fiat Kredi
2011 yilinda %52 olan buyldk filolar harigi satislara penetrasyonunu 2012 yiinda %59'a
yukseltmistir. Ko¢ Fiat Kredi, 2013 yilinda 41 bin adet araca, 1.005 milyon TL tutarinda kredi
kullandirarak Tofas’in perakende satiglarinin %56’sini kredilendirmistir.

2013 yili itibariyle acgilan kredi adetleri (UrGin bazinda) ve tutarlari, yasayan kredi adeti ve tutari gegmis
yilin ayni dénemi ile karsilastirmal olarak asagidaki gibidir:

2013 2012

Binek ve Hafif Ticari araglara agilan Adet 37.928 44.038
krediler tutar (mio TL) 947 986
2.el araclara verilen krediler Adet 2.998 1.415
' ¢ tutar (mio TL) 58 22

2013 yiinda da Kog¢ Fiat Kredi; hizmet verdigi markalarin satislarinda blylk rol oynamistir.
Operasyonel hizmet seviyelerini yil boyunca iyilestirmis, islem verimliligini artirmistir. Bununla birlikte;
verdigi kaliteli hizmeti basarili risk yonetimiyle birlestirerek karliligini koruma hedefini benimsemistir.
Operasyonel yenilikler ve yaratici pazarlama uygulamalariyla musteriye hizli ve tek noktadan kredi
imkani sunarak Fiat grubu markalarinin i¢ pazardaki satislarini arttirmak misyonunu sirdirmektedir.

Kog¢ Fiat Kredi zengin kredi cesitliligiyle, sistem yatirmlariyla, kalitesiyle, bayileriyle kurdugu giglu
isbirligi ile gelecek yillarda da bayilerinin, is ortaklarinin ve musterilerinin baglilik ve memnuniyetlerini
yukselterek hizmet vermeyi hedeflemektedir. Misteri odakl bir yaklagimla, kaliteden 6diin vermeksizin
¢ok yonll finansal hizmetler sunmaya devam edecektir.

Hedefi, marka bilinirligini, pazar payini, misteri ve bayi sadakatini artirarak arag¢ finansmani alaninda

onde kosan lider oyunculardan biri olmaktir.

Son yillarda CRM kampanyalari mlgsteri sadakatini ve memnuniyetini saglamak agisindan dnem
kazanmigtir. Kog¢ Fiat Kredi blinyesinde de kredi vadesinin tamamlanmasina kisa bir sire kalan
mdusterilere, bayilerle ortak ¢alismalar yapilip 2013 yili itibariyle, cazip firsatlarla kredibilitesi yliksek
musterilere 6n onayli krediler sunulmaya baslanmistir.

II.  Yonetim Kurulu Uyelerimiz ile Ust Diizey Yoneticilerimize Saglanan Mali Haklar

Yo6netim organi Uyeleri ile Ust dizey ydneticilere saglanan huzur hakki, Ucret, prim, ikramiye, kar payi,
verilen ddenekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri ile ayni ve nakdi imkanlar, sigortalar ve
benzeri teminatlarin toplam tutarlari 406 Bin TL’dir.

. Planlanan Onemli Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerimiz ile Yatinm Planlarimiz

Arastirma ve gelistirme faaliyetleri:

Ko¢ Fiat Kredi, kredi Urtnlerini, hizmet verdigi markalarin satis noktalarinda musterilerin kullanimina
sunmakta, bdylece satin alma sirecinin bastan sona magaza icinde ve kolaylikla tamamlanmasini
saglamaktadir.

Sirket stratejik plani, kisa ve orta vadeli planlari ve yillik bitge ¢alismasi dogrultusunda, donanim ve
yazilim hizmeti yatinmlar yapmaktadir. Taleplerin konsolide edilerek proje haline getirilmesi,
sirket butgesine yansitiimasi, dnceden belirlenen terminler dogrultusunda projelerin sistematik ve
uygun bir sekilde hayata gegirilmesi basariyla yirittlmektedir.
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Sirket, Tofag'in BIT gelistirme faaliyetleri dogrultusunda veri bitlinligu, kalitesi ve bilgi gtvenligini 6n
planda tutarak, kesintisiz calisan, esnek, etkin ve hizli siregler ile surekli iyilestirmeler yapmakta;
bdylelikle tim Griin ve hizmetleri uluslararasi kabul gérmis standartlar kapsaminda yonetmektedir.

Koc Fiat Kredi faaliyetlerini ve kredilendirme hizmetlerini son teknoloji ile hizli ve kaliteli yurutilmesi
amaciyla Oracle veri tabaninda calisan, Java yaziim diliyle olusturuimus, web tabanlh online
“otomotiv kredilendirme” yazimini hayata gecirmistir. Bu sistem, Aralik 2007°den itibaren tim bayileri
kapsayacak bigimde devreye alinmistir. Bu sistem ile bayilerin online bagvuru girisi saglanmakta ve
tim kredi verme ve kredi sonrasi suregleri yine bu sistem vasitasiyla Sirket blinyesinde, herhangi bir
bankadan finansal ve teknolojik agidan bagimsiz olarak gergeklestiriimektedir.

Musteri hizmetlerinde gelistirilen c¢oklu iletisim kanallar sayesinde web (izerinden sunulan on-line
hizmetler ve buna ek olarak IVR (sesli yanit sistemi) yapisi gliclendirilmistir.

Kredilendirme sireglerinde yapilan iyilestirmeler ve artan otomasyon orani sayesinde, kredi talepleri
kisa slrede cevaplanmakta, iyi risk yonetimi, alternatif arama ve tahsilat kanallariyla musteri
portfdylinin saglikh yonetiimesine imkan saglanmaktadir. Bu uygulamalarin kalite seviyesi ve
verimliligini artirmak amagiyla, 2013 yilinin ilkk ¢ceyreginde “Cagri Merkezi Otomatik Arama (Call Center
Automatic Dialer)’ hizmeti devreye alinmistir. Boylelikle, tim gelen ve giden ¢agrilar kayit altinda
tutulmaya baslanmis, profesyonel hizli ve verimli gcalisma ortami yaratiimistir. Etkin tahsilat, daha ¢ok
musteriye ulasim, bayi aramalarina hizli dénds ve bayi hizmet seviyesinde iyilestirme
gerceklestiriimistir.

Yuksek hacimdeki basvurularin etkin ve hizli cevaplandiriimasi, yalin kredilendirme suregleri ve

misterilerine sundugu cazip finansal ¢dzim alternatifleri ile yliksek muisteri memnuniyeti saglamis ve
calistigi markalara olan katkisinin da altini gizmistir.

Yatirnm Politikamiz:

Sirket'in 2013 yilinda, toplamda 372 bin TL tutarinda yatirnm bedeli vardir.

2012 yilinda altyapisinin olusturulmasina basglanan Experian NBSM (yeni is strateji yonetimi) Grtiniine
yatirim yaparak otomatik kararlarinin daha gabuk uygulamaya konulmasi, karar alma mekanizmasinin
daha etkin kullaniimasi, kurallar ve akislarin daha verimli sonuglar vermesi amaciyla yeni kredi
bagvurularinda kullaniimaya baglanmistir.

Sire¢ iyilestirme calismalari kapsaminda 2012 yilinda yatinmina baslanan “Doékiman Yonetim
Sistemi” 2013 yilinin ilk ceyredinde devreye alinmistir. Boylece daha guvenli ortamda evraklarin
saklanmasi, gelen evraklarin krediler ve evrak tipleri ile eglestiriimesi ile operasyonel sireclerde
hizlanma saglanmis, muhasebe figleri elektronik ortamda saklanmaya baglamistir. Boylelikle krediye
ait evraklar ve muhasebe figleri elektronik arsive aktariimistir.Birinci fazinda kredi bagvuru evraklari ve
ikinci fazinda muhasebe kayitlarini igeren sistem ile elektronik kiitiphane altyapisi olusturulmustur.
2014 yilinda tamamlanacak olan Uglncu fazi ise bayilerin mobil uygulama yoluyla musgteri
doékimanlarini iletmesi galismalari kapsaminda olacaktir.Operasyonel suregleri iyilestirme kapsaminda
sektorlin en gelismis uygulamasi olarak nitelendirdigimiz basvuru degerlendirmelerini daha verimli,
daha hizli ve daha etkin hale getirmigtir. Boylelikle, dokiman yonetimi sureci daha verimli ve
hizlandiriimis olup is gucl ve zaman kazanci saglanmistir. Bu sayede bayilerin kredi bagvuru
evraklarini hizli,kolay bir sekilde isleme, iletme,génderim 6ncesi izleyebilme ve kontrol edebilmeleri
muUmkan olmustur Ayrica givenli elektronik arsiv olusturulmustur

Gelirler idaresi Bagkanligi tarafindan 01.01.2014 tarihi itibariyle gecilmesi gerekilen e fatura sistemine
Aralik 2013 tarihi itibariyle gegilmistir..

IV.  Faaliyetlerimiz ve Faaliyetlerimize fligkin Onemli Geligmeler

Otomotiv pazari 2013 yilinda 2012 yil rakamlarinin %10 Ustiinde gerceklesmis; fakat Tofas’in pazar
payl % 13,2 den % 11,4 e gerilemig,buna ragmen Kog¢ Fiat Kredi'ye gelen basvuru adetlerinde artis
g6zlenmis; 2012 yilinda 119 bin seviyelerinde olan basvuru adedi 132 bin seviyesine yukselmistir.
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2013 yilinda da hizmet verilen tim markalarda aylik esit 6deme disindaki esnek 6édeme planlari
degisik gelir dagihmina sahip musterilere fark yaratacak uygulamalarla sunulmaya devam edilmigtir.
Hem faiz hem de kredi islem Ucretini tema alan kredi kampanyalari operasyonel sireglerimizdeki
iyilesmeyle birlikte etkisini artirmig, markalarimizin tercih edilmesinde énemli rol oynamistir.

Kog¢ Fiat Kredi finansman hizmetinin yani sira, kredinin tamamlayicisi olan Kredi Koruma Sigortasi
drtnlerini de musterilerinin kullanimina sunmustur. 2012 yilinda Kredi Koruma Sigortasi Griiniinden
faydalanan muasteri orani %33 olarak gergeklesmistir. 2013 yilinda bu Grindn satislarimiza
penetrasyonu % 43 oraninda gerceklesmistir. Faiz disi gelirlerin arttirlmasi hedefimize paralel olarak
2013 yilinda sunulan sigorta Urlnlerinde de gesitlilige gidilmistir. Kredi koruma sigortasina ilaveten Fiat
Kasko policeleri de kredilendiriimeye baglanmistir. Allianz ile kaskonun kredilendiriimesi entegrasyon
calismalari uguncu ¢eyrekte devreye alinmistir.2014 yilinin ilk yarisinda da AXA ile kasko poligelerinin
kredilendirilmesi entegrasyonu tamamlanacaktir.

Kredi portféylinin saglkl olarak yonetilmesi ve tahsilat etkinliginin artirilmasi amaciyla yeni tahsilat
kanallari denenmekte, mevcut tahsilat kanallarinin yiksek performansla ¢alismalari takip edilmektedir.
Bankalar ile on line tahsilata gecilmistir. 2014 yilinda da alternatifler artirilacaktir.

Ko¢ Fiat Kredi, sundugu tim hizmetlerde musteri odakli davranarak, ic mugterilerin, bayilerin ve nihai
musterilerin hem beklentilerini karsilayacak yeni Griin/hizmetler gelistirmekte; hem de musteri baglihgi
yaratarak Tofas catisi altinda satigsa sunulan markalara duyulan memnuniyet ve baglihgi arttirmakta
etkin bir rol Ustlenmektedir.

2013 yili igerisnde Maliye Bakanligi ve SPK tarafindan yuritilen denetimler basarili sekilde
gegirilmistir..

Sirket'in tam bagimsiz denetimden gegmis 31 Aralik 2013, 31 Aralik 2012, 31 Aralik 2011 ve 31 Aralik
2010 tarihleri itibariyle hazirlanan finansal tablolari Bagsaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest
Muhasebeci Mali Musavirlik Anonim Sirketi tarafindan bagimsiz denetime tabi tutulmustur.

Olagan bagimsiz finansal denetimlere ilaveten Bilgi Teknoloji sire¢ denetimleri de yillik olarak
yapilmaktadir.

Sirketimiz 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanunun amacina uygun
olarak, MASAK tedbirlerine gore tlketici ve islemler bazinda bilgi isteminde bulunmaktadir. MASAK
tarafindan talep edilen evraklarda bilgilerde uyumsuzluk yoktur.
Sirketin aleyhine bir adet personelin ise iadesi kapsaminda dava aciimis olup, bu dava sirketin mali
durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikte dava degildir.

Finansal durum

Secilmis Finansal Bilgiler

Bagimsiz Bagimsiz
(Bin TL) denetimden | denetimden
gecmis gecmis

(31/12/2013) | (31/12/2012)

Aktif Kalemler

Nakit, Nakit Benzerleri ve Merkez Bankasi 4.801 --
Bankalar 20.286 58.150
Finansman kredileri 1.246.009 1.237.070
Diger Alacaklar 8.410 6.313
Takipteki alacaklar 15.194 10.035
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Maddi duran varliklar (net) 131 121
Maddi olmayan duran varliklar (net) 499 325
Pesin Odenmis Giderler 14.343 15.519
Cari Donem Vergi Varligi 5.146 7.114
Ertelenmis vergi varligi -- 274
Satis amagcli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin varliklar (net) 132 169
Diger aktifler 121 397
Aktif toplami 1.315.072 1.335.487
Pasif Kalemler
Alim satim amagli tirev finansal yakamlulukler -- 3.593
Alinan krediler 694.876 623.978
ihrac edilen menkul kiymetler (net) 412.071 490.608
Diger Borglar 4.021 3.191
Diger yabanci kaynaklar 181 326
Odenecek vergi ve yiikuimliliikler 5.126 3.708
Borg ve gider karsiliklari 14.964 13.099
Ertelenmis gelirler 69.719 77.938
Cari dénem vergi borcu 6.825 9.051
Ertelenmis vergi borcu 117
Ozkaynaklar 107.172 109.995
Pasif Toplami 1.315.072 1.335.487
Gelir Tablosu
(Bin TL) Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden | Denetimden
Gecmis Gecmis
(31/12/2013) | (31/12/2012)
Esas faaliyet gelirleri 176.355 188.801
Finansman giderleri (-) -124.477 -127.272
Esas faaliyet giderleri (-) -12.421 -10.243
Diger faaliyet gelirleri 7.758 12.871
Takipteki alacaklara iligkin 6zel karsiliklar (-) -7.376 -4.619
Diger faaliyet giderleri (-) -5.434 -19.490
Net faaliyet k/z 34.405 40.048
Vergi karsiligi (£) -7.219 -8.193
Net dénem kari/zarari 27.186 31.855
Temel Operasyonel ve Finansal Gdstergeler 2013 2012
Net Donem Kari / Ozkaynaklar 34,0% 40,8%
Vergi Oncesi Kar / Toplam Aktif 2,62% 3,0%
Verilen Krediler / Ozkaynaklar 11,6 11,2
Finansal Kaldirag Orani 10,3 10,1
Brit Takipteki Alacaklar / Brit Alacaklar 2,2% 1,5%
Ciro / Krediler 14,2% 15,3%
Krediler / Toplam Aktif 94, 7% 92,6%
Brit Kar Zarar / Faaliyet Kari 87,2% 78,1%
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2013 yilinda temettii 6demesi etkisiyle 6zkaynaklar 107,2 Milyon TL. olarak gergeklesmigtir.

31 Aralik 2013 tarihi itibariyle genel kredi karsilidi, BDDK tarafindan 24 Aralik 2013 tarihli 28861 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Muhasebe
Uygulamalari ile Finansal Tablolari Hakkinda Yénetmelik hiikimlerine gére hesaplanmistir.

Gelir tablosunda belirtilen hisse basina kazang, dénem net karinin, ddnem boyunca hisselerin agirlikli
ortalama sayisina bolinmesi ile bulunmustur.

Bin TL 2013 2012

Cari dénem net kari 27.186 31.855
Beheri 1 TL nominal degerli hisselerin agirlikli ortalama adedi 45.000 45.000
Hisse basina diisen kar (TL) 0,6041 0,7079

Rapor tarihi itibariyle sermayenin tamami muvazaadan ari olarak 6denmis olup, sermeye 6zvarlik
icerisinde mevcudiyetini korumaktadir.

Sirketimizin kar dagitim politikasi, isletmenin surekliligini gézetmek kaydiyla, ortaklarimizin gelirini
maksimize etmeyi amaglamaktadir. Kar dagitimi, Turk Ticaret Kanunu hikidmleri dogrultusunda ve
Esas Sodzlesmede belirlenmis olan usul ve esaslar dahilinde yasal sureler igerisinde yerine
getiriimektedir. Her pay sahibi dagitilan kar payi oraninda kar hakkina haizdir. Dagitilacak kar, sirketin
likitide durumu ve yapacagi yatirrmlar g6z 6nine alinmak suretiyle Genel Kurul’da belirlenmektedir.

Onceki yila ait karlarin dagitimi ve yillik temmettii 6demesi, her yil Yénetimi Kurulu tarafindan Genel
Kurulun onayina sunmak ic¢in yapilabilecek teklife tabidir. Yénetim Kurulu, eder gergeklesmisse,
temettl miktari ile beraber karlarin dagitimini teklif edip etmeyecegine karar verebilir ve pay sahipleri,
genel kurul marifetiyle, bu éneriyi kabul veya reddedebilir.

Sirketimiz Genel Kurulu, 09.12.2013 tarihli 141 nolu Yoénetim Kurulu Karari ile 23.12.2013 tarihinde
temettl dagitimi glindemi ile olaganusti toplantiya davet edilmistir. Yapilan mizakereler sonucunda,
Sirketin Turk Ticaret Kanunu’na goére ayriimig olaganisti yedek akgelerinden her bir hisse basina net
0,6667 TL olmak Uzere toplam 30.000.000.-TL (Otuz milyon Turk Lirasi)’nin 25.12.2013 tarihinde
nakit temettli olarak ortaklara dagitilmasina ve olaganistu yedek akgelerden Turk Ticaret Kanunu'nun
519. maddesi uyarinca 3.000.000 TL'nin (Ug¢ milyon Tirk Lirasi) de ikinci tertip yasal yedek akgeye
ayrilmasina oy birligi ile karar verilmistir. Temettl 6demeleri 25.12.2013 tarihinde gerceklestirilmigstir.

Sirketin 2013 yil kapanis Genel Kurul toplantisi 12.03.2014 tarihinde gerceklesecek olup ydnetim
Kurulu’nun 2013 yil kar dagitimi teklifi, kanuni yedek akgenin ayrilmasi sonucu kalan tutarin
olaganustu yedek akge olarak ayrilmasi yonindedir.

VI.  Riskler ve yonetim organinin degerlendirmesi
Sirketimizin strateji ve hedefleri, sektér dikkate alinarak ana suregler ve is riskleri belirlenmigtir.

Sirketin karsi karsiya kalabilecedi riskler dort ana kategoride (Stratejik, Finansal, Uyum ve
Operasyonel) incelenmistir.

Finansal Risk: Sirketin etkin bir mali yonetim kurmasini ve finansal kararlarini zedeleyebilecek,
sirketin yurutmis oldugu finansal faaliyetler ve nakit akimlarindan dolayi karsilasilabilecegi kur, likidite,
faiz, kredi vb. risklerdir.
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Operasyonel Risk: Sirketin gunlik operasyonlari, is suregleri ve fonksiyonlarina bagh olarak ortaya
cikabilecek tedarik, insan kaynaklari, misteri memnuniyeti, satis, is kesintisi, dogal afet, vb. risklerdir.

Stratejik Risk: Sirketin hedeflerine ulasmasina yonelik karar alma surecleri ve kararlardan
kaynaklanabilecek planlama, is modeli, yatirrm, kurumsal yénetim, vb. risklerdir.

Uyum Riski: Sirketin uymakla ylukimli oldugu mevzuat ve isleyise bagl politika ve prosedir
riskleridir.

Risk faktoriinde belirtilen dogabilecek olasi riskler disinda, ortaklik faaliyetlerini énemli Olgliide
etkileyebilecek egilimler, belirsizlikler, talepler, yukimltllkler veya olaylar bulunmamaktadir.

Sirket'in en 6nemli finansal araglari, nakit, kisa vadeli mevduatlar, tlketici finansman kredileri ve uzun
vadeli finansal borglanmalardir. Bu finansal araglarin en 6nemli amaci Sirket operasyonlari igin
finansman kaynagi saglamaktir. Sirket ayrica dogrudan faaliyetlerinden olusan ticari borclar ve ticari
alacaklar gibi ¢esitli finansal aracglara da sahiptir. Sirket'in finansal araglarindan kaynaklanan en énemli
riskleri Kredi Riski, Likidite Riski ve Piyasa Riskidir. Sirket yonetimi asagida 6zetlenen risklerin her
birini incelemekte ve asagida belirtilen politikalari gelistirmektedir.

Kredi riski (Operasyonel)

Finansal aracin taraflarindan birinin s6zlesmeye bagh yukimliligina yerine getirmemesi nedeniyle
Sirket’e finansal bir kayip olusturmasi riski, kredi riski olarak tanimlanir. Sirket finansman kredilerinden
dolay! kredi riskine maruz kalmaktadir. Kredi riski, belli taraflarla yapilan islemleri sinirlandirmak ve
musterilerden beklenen tahsilatlari dizenli olarak takip etmek yoluyla kontrol altinda tutulmaktadir.
Sirket prosedurleri uyarinca tim musteriler kredi inceleme asamalarindan gegirilmekte ve gerekli
teminatlar alinmaktadir.

Sirket, kullandirmig oldugu finansman kredilerine iligskin kredi bagvuru sirasinda derecelendirme
yapmis olup kredi basvurusu kabul edilen kredilerinin sonraki dénemlerde risk degerlendirmesini
revize etmemektedir.

Sirket isin dogasi geredi kredi portféyiinde herhangi bir anda ¢ok sayida gergek ve tizel kisilik
bulundurmaktadir. Bu sebeple sirket'in kredi riskine iliskin sektérel ya da miusteri bazinda bir
yogunlasmas! bulunmamaktadir. Sirket kredilerini Turkiye icerisindeki yerlesik gercek ve tlzel
kisiliklere kullandirmaktadir. Dolayisiyla tasinan konjonktirel risk tamamiyla Tarkiye riskidir. Sirket
kredi riski genel olarak bireysel misteri portfoyu Gzerine dagilmigstir.

Kredi degerlendirme iglemleri sirketin belirlenmis ve yayinlanmis olan kredi politikalari dogrultusunda
yapilmakta olup, 2007 yilindan itibaren kredi derecelendirme ydntemleri kullaniimaktadir. 2007 yilinda
jenerik olarak yapilandirilan skorkartlar 2009 yilinda Kog¢ Fiat Kredi'nin misteri datasi kullanilarak
istatistiksel yontemlerle yeniden dizenlenmistir. Her sene yapilan gézden gecirme islemleri ile piyasa
sartlari ve portféyin degdisimi surekli izienmekte ve skorkartlar gincel tutulmaktadir. Dedisen piyasa
kosullari ve musteri 6deme aliskanliklarina gére kredi politikalarinda glincellemeler yapilmakta, erken
uyari sinyalleri ile gerekli dnlemler alinmaktadir.

2013 yilinda Experian NBSM (yeni is strateji yonetimi) kullanilmaya baslanmasi; otomatik kararlarinin
daha c¢abuk uygulamaya konulmasi, karar alma mekanizmasinin daha etkin kullaniimasi, kurallar ve
akiglarin daha verimli sonuglar vermesi mimkun olmustur..

Kredilerin tamami tasit rehni karsiliginda kullandiriimakta olup, kredi dederlendirme asamasinda
masterinin risk profiline goére, tasit rehnine ilave olarak, gerektiginde kefil veya ipotek gibi ek
teminatlarla kredi teminatlar gi¢lendiriimektedir.

Krediler belirlenmis tahsilat politikalari ile surekli izlenerek sirketin tasidigi stipheli kredi riski minimize
edilmektedir. Tahsilat politikalari dogrultusunda olusturulmus olan izleme akiglari sisteme tanimlanmig

Genel



olup tim miisteri portféyl sistem (izerinden takip edilmektedir. is akislari, degisen misteri aliskanlari
ve piyasa kosullarina gore revize edilebilmektedir.

Krediler gecikme giin sayilarina gore; izleme (30 giin), idari Takip (60 giin) ve Kanuni Takip (90 giin
uizeri) sireclerinde takip edilmektedir. izleme ve Idari Takip silreglerinde miisterinin geri édeme
kabiliyeti gézdénlne alinarak nadiren kredi yeniden yapilandirmasi yapilmaktadir.

Ko¢ Fiat Kredi, portféylnin performansini, yaslandirma raporlari, tahsilat raporlari ve portféy izlemeye
yonelik risk raporlari ile surekli takip etmekte ve gerekli aksiyonlari almaktadir.

Sirket yOnetimi, vadesi gelmemis krediler ile vadesi 90 giine kadar geciken tiketici kredilerine
24.12.2013 tarihinde yayimlanan ydnetmelik uyarinca karsilik ayirmaktadir. Taksitli ticari krediler
icinde kredi risk politikasi, mevcut kredi portféylnin yapisi, musterilerinin mali yapilari ve ekonomik
konjoktire bagli olarak belirlenen oranda karsilik ayirmaktadir. Vadesi 90 ginid gegen krediler
“Takipteki Krediler” olarak siniflandiriimakta ve yine ayni yonetmelik kapsaminda 6zel kredi karsiligi
hesaplanmaktadir.

Likidite riski (Finansal)

Likidite riski, Sirket'in net finansman ihtiyacglarini karsilayamamasi ihtimalidir. Sirketlerin faaliyetlerine
devam edebilmeleri icin yikumliliklerini karsilayabilecek yeterlilikte fona sahip olmalari gerekmektedir
Sirket'in politikasi; alinan kredilerin geri 6ddemeleri ve harcamalar sonucu ortaya ¢ikan nakit ¢ikiglari ile
portfoyde bulunan tiketici finansman kredileri sonucu ortaya cikan nakit girislerini eslestirmektir.
Musterilerle yapilan sézlesmelerinin 6deme planlari Sirket'in fon ihtiyacina ve 6zsermaye yapisina
gore sekillendirilir. Ayrica, ydnetim mevcut ve gelecekteki bor¢ gereksinimlerinin finansmani ve talepte
beklenmeyen degdismelere 6nlem olarak, hissedarlardan ve kurumsal yatirrmcilardan yeterli diizeyde
finansman kaynaginin devamhhgini saglamaktadir.

Pivasa riski (Finansal)

Piyasa Riski, Sirket'in sermaye ve kazanglari ile Sirket'in hedeflerini gerceklestirme yeteneklerinin, faiz
oranlarinda, yabanci para kurlarinda, enflasyon oranlarinda ve piyasadaki fiyatlarda olusan
dalgalanmalardan olumsuz etkilenmesi riskidir. Faiz riski, faiz oranlarindaki degisimlerin finansal
tablolari etkileme olasiliyindan kaynaklanmaktadir. Sirket, belirli bir dénemde vadesi dolacak veya
yeniden fiyatlandirilacak varlik ve yukimluliklerin zamanlama uyumsuzluklari veya farkliliklarindan
dolay! faiz riskine maruzdur. Sirket, bu riskini, risk yonetimi stratejileri uygulayarak varlik ve
yukumluliklerin faiz deg@isim tarihlerini eslestirerek yonetmektedir.

Ko¢ Fiat Kredi, sabit faizli TL kredi portfdylini; TL, FX krediler ve menkul kiymet ihraglariyla
fonlamaktadir. Yabanci para fonlamasi ile yaratilan likidite, tlrev iglemler ile TL likiditeye
dénusturilmektedir. Sirket bu sayede hem TL fonlama kaynagdi olusturmakta hem de faiz ve kur
riskinden korunmaktadir. Sirketin fonlama ihtiyacinin bir bélima ihra¢ edilen menkul kiymetlerle
karsilanmaktadir..

Sirket, 2499 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu hikimlerine gére 2013 yili iginde toplam 190 milyon TL
nominal dederde kapali arz yoluyla menkul kiymet ihragi gergeklesmistir,Yil boyunca gergeklestirilen
menkul kiymet ihraglariyla ilgili bilgi asagidaki sekildedir;

ihrag tarihi Vade Nominal Araci Kurum
27.05.2013 29.01.2015 30 Mio. TL | Yapi Kredi Yatirm
27.05.2013 25.05.2015 50 Mio. TL | Yapi Kredi Yatirm
30.09.2013 22.06.2015 50 Mio. TL | TSKB
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14.11.2013 12.11.2015 60 Mio. TL | Yapi Kredi Yatirim

Sirket, buyuyen kredi portfdylnd agirhkli olarak kullandidi krediler ve ihrag ettigi menkul kiymetlerle
fonlamaya devam etmis, bu kaynaklarin toplam buyukligi 2013 yil sonu itibariyla 1,1 Milyon TL'ye
ulagmistir.

ic Kontrol sistemi, ic denetim yapisi ve riskin erken saptanmasi

6361 sayill Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu Madde 14’de ‘Sirket; maruz
kaldigi risklerin izlenmesi, kontrolinin saglanmasi, faaliyetlerinin yapisi ve kapsamiyla uyumlu ve
degisen kosullara uygun bir sekilde yeterli ve etkin bir sistem kurmak ve isletmekle yukimlidir. Ayrica
Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan 28627 sayili 24.04.2013 tarihli Resmi
Gazete’de yayimlanan Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet
Esaslari Hakkinda Yonetmeligin 15. Maddesi uyarinca Sirket, maruz kaldi§i risklerin tespiti ve
degerlendirilmesi icin gerekli dnlemleri almakla yakumludar.

Bu kapsamda Sirketin kurumsal risk yonetimi esaslarinin ve sirece iliskin sorumluluklarin belirlenmesi
ile Sirketin tim faaliyetlerinde karsilagilabilecedi kurum ve ana strec¢ seviyesindeki énemli risklerin
tanimlanmasi, degerlendiriimesi, raporlanmasi, bunlara yoénelik alinacak o6nlem ve izlenecek
aksiyonlarin kararlastiriimasi ile bunlarin takibi konusunda bagli kalinacak usul ve esaslari diizenleyen
Risk Yonetimi Proseduirii olusturulmustur.

Prosedir, Sirketin risk yonetimi, sirketin tim lokasyon ve fonksiyonlarinda, siireglerin tamamina iligkin
6nemli finansal, operasyonel, stratejik ve uyum risklerinin takip, analiz ve degerlendiriimesinin
yapilmasina iliskin esaslari kapsamaktadir.

Sirket faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde Kanuna ve ilgili diger mevzuata, Sirket ici politika, kural
ve teamillere uygun olarak yurutilmesi ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini saglamak amaciyla
ic Kontrol Sistemi Prosediirii hazirlanmistir. i¢c Kontrol Sisteminden beklenen amacin saglanabilmesi
icin;
a) Sirket bunyesinde iglevsel gérev ayriminin tesis edilmesi, sorumluluklarin paylastiriimasi, yetki
ve sorumluluklarin agik¢a ve yazili olarak belirlenmigtir.

b) g kontrol faaliyetlerinin olusturulmustur.

c) Sirketin is surecleri Uzerinde kontrollerin ve is adimlarinin gdsterildigi is akim semalarinin
olusturulmustur.

d) Bilgi sistemlerinin faaliyetlerin yapisina ve karmasiklik dizeyine uygun olarak tesisi
planlanmistir.

Sirket bunyesinde sirket i¢i uygulamalarin, mevzuata, sirket ici prosedurlere, politikalara,
yonetmeliklere, siireglere ve temel degerlere uygun yurGtalip yuratdlmedigini tespit etmek, belirlenmis
veya olusmasi muhtemel risk alanlar icin i¢ denetim uygulamalari yapmak ve iyi uygulamalarin
yayginlastiriimasi icin éneriyle katkida bulunmak amaciyla i¢ Denetim Yénetmelidi ve Metodolojisi
hazirlanmistir. Bu kapsamda Kredi Tahsis surecinde denetlemeler yapilmis ve bulgular yénetim ile
paylasiimistir.

VII.  Diger hususlar

13 Aralik 2012°'de 28496 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yurirlige giren Finansal kiralama,
faktoring ve finansman sirketlerini diizenleyen 6361 sayili yeni “Finansal Kiralama Faktoring ve
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Finansman Sirketleri Birligi Kanunu” ile tliketici finansman sirketleri kredi kurulusu statlsu
kazanmisg, bankacilik digi finansal kesim sirketlerinin etkin gdzetim ve denetimi i¢in gerekli yasal
altyapi olusturulmasi hedeflenmistir ve sektérde yeni trlinlerin gelistiriimesine olanak saglanmistir.
Bu kanun ile getirilen yenilikler kapsaminda “Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri
Birligi"nin kurulmasi, ana faaliyet konulari diginda faaliyette bulunamama, kredilerde limitler
belirlenmesi gibi hususlar da yer almaktadir. Birlik galismalari Eylal 2013 itibariyle tamamlanmis
olup, ilk genel kurulu Ekim 2013’de yapilmistir. Bu suregte Sirketimiz de g¢alismalara katkida
bulunmustur. 13 Sirketin bulundugu sektérde 7 sirketin olusturdugu sektérel ¢alisma grubunda

Sirketimiz yer almistir.

Tarkiye'de Sermaye Piyasasi Kurulu lisansi ile kredi derecelendirme faaliyetinde bulunan SAHA
Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme Hizmetleri A.S., 15 Kasim 2013 tarihinde, Kog¢ Fiat
Kredi Finansman A.$.'nin yurt i¢i pazardaki konumu, finansman ve otomotiv sektorleri analizinin
yani sira, yapilan sektér mukayeseli analizler ve sirketin tasidigi finansal/operasyonel risklerinin
incelenmesi neticesinde, KOC FIAT KREDI A.S‘ini (Ulusal) kisa vadeli (TR) A1 ve uzun vadeli
(TR) A+ notu ile derecelendirilmistir.

Tlrkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, finansman sirketlerince kullandirilan kredilerde gozlenen
artisi dikkate alarak, haksiz rekabetin dnlenmesi ve bankacilik sektéri disindaki kredi kanallarinin
takibinin finansal istikrar agisindan tasidigi énem nedeniyle finansman sirketlerini de zorunlu
karsilik uygulamasi kapsamina almigtir. Dizenleme, 6 Aralik 2013 tarihli yukimluluk cetvelinden
itibaren gecerli olacak ve tesis dénemi 20 Aralik 2013 tarihinde baglamistir.Merkez Bankasi’nin bu
karariyla finansman sirketlerinin bazi yikimliliklerini, bankalar i¢cin gecerli oranlar tzerinden
zorunlu Kkarsilik kapsamina almis olmasinin 6nimizdeki dénemlerde sektor sirketlerinin
karliliklarina olumsuz yénde etki yapma ihtimali bulunmaktadir.

24 Aralik 2013'de 28861 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yurirlige giren Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Muhasebe Uygulamalari ile Finansal Tablolari Hakkindaki
Yonetmelik uyarinca Finansman sirketleri alacaklari igin ayrilacak karsiliklara iligkin usul ve
esaslar yeniden dizenlenmistir. Yonetmelik uyarinca Finansman Sirketlerine Mart, Haziran, Eylul
ve Aralik donemleri tibariyla konut kredisi disindaki tiketici kredileri igin kredi tutarinin yizde 4’0
oraninda, anapara, faiz veya her ikisinin tahsilinde 30 ginden fazla ancak 90 giinden az gecikme
olan bu nitelikteki krediler icin kredi tutarinin yizde 8’i oraninda genel karsilik ayirma yakimluligu
getirilmigtir.

31 Aralik 2013’de 28868 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yururlige giren Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda YoOnetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Yo6netmelik hikumleri uyarinca, tasit ve tiketici kredilerine kredi
kullandirim orani ve vade konusunda sinirlamalar getiriimistir. Bu kapsamda tiketicilere, binek
arag edinimi amaciyla kullandirilacak tasit kredilerinde ve tagit teminath kredilerde veya yapilacak
finansal kiralama islemlerinde, kredi tutarinin tasitin degerine orani tasitin nihai fatura degeri elli
bin Turk Lirasi ve altinda olanlar icin yizde yetmisi asamaz. Bu oran, nihai fatura degeri elli bin
Tark Lirasini asan binek araglarda, bedelin elli bin Turk Lirasina kadar olan kismi igin yizde
yetmis, elli bin Tark Lirasinin Gstiinde olan kisim igin ytizde elli olarak uygulanir. Ayrica s6zkonusu

tasit kredilerinin vadesi kirk sekiz ay1 asamaz.
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VIII.

IX.

Bagl Sirket raporu

Tiirk Ticaret Kanunu’nun 199’uncu Maddesi Kapsaminda Hazirlanan Bagh Sirket
Raporu

1 Temmuz 2012 tarihinde yurlrlige giren 6102 sayill Turk Ticaret Kanunu’nun 199’uncu maddesi
uyarinca, Ko¢ Fiat Kredi Finansmani A.S. yonetim kurulu, faaliyet yilinin ilk G¢ ayi icinde, gecmis
faaliyet yilinda sirketin hakim ortagi ve hakim ortagina bagli sirketlerle iligkileri hakkinda bir rapor
diizenlemek ve bu raporun sonug¢ kismina faaliyet raporunda yer vermekle yikimlidir. Kog Fiat Kredi
Finansman A.S.’nin iliskili taraflarla yapmis oldugu islemler hakkinda gerekli agiklamalar 31.12.2013
tarihli bagimsiz denetim raporu dipnotunda yer almaktadir.

Kog Fiat Kredi Finansman A.S. Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanan 04 Subat 2013 tarihli Rapor'da
“Kog¢ Fiat Kredi Finansman A.$.’nin hakim ortagi ve hakim ortagin bagh ortakliklari ile 2013 yili icinde
yapmis oldugu tum islemlerde, islemin yapildigi veya dnlemin alindidi veya alinmasindan kagcinildigi
anda tarafimizca bilinen hal ve sartlara gére, her bir islemde uygun bir kars1 edim saglandigi ve sirketi
zarara ugratabilecek alinan veya alinmasindan kaginilan herhangi bir énlem bulunmadigi ve bu
cercevede denklestirmeyi gerektirecek herhangi bir islem veya o6nlemin olmadidi sonucuna
ulasiimistir.” denilmektedir.

Sonug

2013 yili sonu itibariyle 27.186 Bin TL net kar gerceklestiren Kog¢ Fiat Kredi’'nin, binek ve ticari ara¢
satiglarinin artmasiyla ve kredilendirme isinin artan oranlarda finans kuruluslarina birakiimasiyla,
gelecek yillarda basarih gizgisini stirdirecegine inaniyoruz.

Uretici ve distribitér sirketimiz Tofag’a, degerli bayilerimize, tercihlerini sirketimizden yana kullanan
musterilerimize, is ortaklarimiza, ¢alismalarini blylk bir 6zveri ile yuriten sirketimiz galisanlarina ve
yoneticilerine tesekkur ederiz.

Saygilarimizla,

_ ~ Bagkan Baskan Vekili
ISMAIL CENK CIMEN KAMIL BASARAN
Uye 5 Uye
AHMET F. ASHABOGLU CENGIZ EROLDU
Uye

TURKER GURTEKIN

Genel



